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I. ANALIZA MEDIULUI INTERN SI EXTERN

1. ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA ALBA
IULIA

1.1. DESPRE SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA ALBA IULIA

Spitalul Judetean de Urgentd Alba Iulia este unitatea reprezentativia a sistemului
sanitar din judet, fiind unitatea sanitard cu paturi, de utilitate publicid cu personalitate
juridicd, subordonatd Consiliului Judetean Alba, proprietate publicd, care asigurd servicii
medicale (preventive, curative si de recuperare), functionand pe principiile previzute in
Legea nr.95/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Sediul administrativ al Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia este situat in Str. Bld.
Revolutiei 1989, nr. 23, Localitatea Alba Iulia, Judetul Alba.

Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia colaboreazi cu Consiliul Judetean Alba,
Directia de Sandtate Publicd Alba, Municipalitatea Alba Iulia, Ministerul Sanatatii,
Autoritatea Nationald de Management in Sdndtate (ANMCS), avind ca si ordonator de
credite, Consiliul Judetean Alba.

Conform Ordonantei de Urgentd nr.162/2008 privind transferul ansamblului de
atributii i competente exercitate de Ministerul Sinititii citre autorititile administratiei
publice locale, managementul asistentei medicale al Spitalului Judetean de Urgent3 Alba Iulia
este In subordinea Consiliului Judetean Alba.

Sarcina prioritard a Spitalului Judetean de Urgent3 Alba Iulia o reprezinti asigurarea
asistentei medicale de specialitate, spitaliceasca si ambulatorie. Infiintat in anul 1973, in
baza Decretuluinr.296/1973, in scopul de a asigura servicii medicale de specialitate, spitalul
are in structura sa sectii distincte pentru tratamentul si ingrijirea bolnavilor, serviciile
medicale fiind constant diversificate in functie de nevoile populatiei deservite.

Spitalul Judetean de Urgentd Alba lulia, reprezinti unitatea sanitard cea mai complexi
a judetului Alba, asigurand asistenta medicald de specialitate pentru 323.879 de locuitori ai
judetului, indeplinind totodatd si functia de Spital de Urgentd. Unitatea sanitard are in
prezent 763 de paturi, 45 paturi spitalizare de zi, Unitate de Primiri Urgente 5 paturi si 14
paturi pentru insotitori, acoperind peste 25 de specialititi medicale. Unitatea sanitari oferi
de asemenea, In cadrul Ambulatoriului Integrat al Spitalului cu cabinete de specialitate,
servicii medicale In regim de ambulatoriu pentru specialitati clinice.

Spitalul Judetean de Urgentd Alba lulia si-a extins, incepand din anul 2011, paleta de
servicii medicale acordate pacientilor. Au fost dotate cu aparatura noui si performanti mai
multe sectii si compartimente, care la acest moment corespund standardelor internationale,
iar o atentie deosebitd s-a acordat conditiilor hoteliere.

Gama de servicii medicale acordate pacientilor a fost extins incepand cu anul 2011
si pand in prezent cu: servicii medicale de spitalizare de zi, servicii medicale de Ingrijiri
Paliative, servicii medicale de spitalizare continua acordate In cadrul unor compartimente
de specialitdti medicale nou infiintate (pneumologie, hematologie, psihiatrie cronici,
recuperare medicald - ortopedie traumatologie, cronici, chirurgie vascularg,
endocrinologie), servicii de investigatii paraclinice - RMN si respectiv investigatii medicale
in cadrul Laboratorului de endoscopie digestiva diagnostic3 si terapeutici si al Laboratorului
de endoscopie bronsica.

In cadrul spitalului se desfisoard activitate de educatie medicald pentru medici,
asistenfi medicali si alt personal, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si
deontologiei medicale. Activitdtile de nvitdmant/practici medicali se desfisoari sub
indrumarea personalului didactic al unititii de invdtimant si sub coordonarea si
supravegherea personalului de specialitate al spitalului. Aceste activititi sunt organizate
astfel incat sa consolideze calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientului, a
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confidentialitdtii datelor, a eticii si deontologiei medicale. Spitalul Judetean de Urgentd Alba
Iulia are n prezent acorduri de colaborare cu Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba Iulia,
pentru desfdsurarea activitdtii de practicd a studeniilor care se pregitesc in specialititi
precum Dietoterapie sau Terapie ocupationald. Totodatd, in cadrul spitalului sunt organizate
activitdti de practicd medicala a elevilor de la scolile postliceale sanitare si a absolventilor in
domeniy, in colaborare cu scolile din judet si cu Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti,
Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, filiala Alba. Incepand cu 31.01. 2020, Spitalul
Judetean de Urgentd Alba lulia a obtinut Avizul Ministerului Sanatitii pentru derularea
programelor de rezidentiat in 16 specialititi: Anestezie si Terapie Intensivi, Boli infectioase,
Cardiologie, Chirurgie generald, Gastroenterologie, Medicind de urgents, Medicina fizica si
reabilitare, Medicind internd, Neonatologie, Neurologie, Obstetricd-ginecologie, Oncologie
medicald, Ortopedie si traumatologie, Otorinolaringologie, Pediatrie si Psihiatrie.

Spitalul asigura conditii de investigatii medicale, tratament, cazare, igiend,
alimentatie si de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si are obligatia de a
acorda primul ajutor si asistenta medicald de urgenta oricarei persoane care se prezinta la
spital, daca starea sanatatii persoanei este critica.

Unitatea sanitara va fi in permanenta pregatita pentru asigurarea asistentei medicale
in caz de rdzboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizi si este
obligatd s participe cu toate resursele la inldturarea efectelor.

Anul 2020 a reprezentat un an cu provocari majore, in contextul crizei sanitare fara
precedent generati de pandemia de COVID-19. Inc3 din luna martie a anului 2020, Spitalul
Judetean de Urgenta Alba Iulia a demarat pregitirile pentru gestionarea cazurilor suspecte
sau confirmate cu COVID-19, continuand furnizarea serviciilor medicale pacientilor cu alte
afectiuni.

Prioritatea noastrd, In toatd aceasta perioadd, a fost siguranta personalului si a
pacientilor care se adreseaza Spitalului Judetean de Urgentd Alba Iulia.

Spitalul Judetean de Urgentd Alba lulia asigura, prin intermediul Consiliului etic si al
Consilierului de etic3, promovarea valorilor etice si deontologice in rindul personalului,
analiza si solutionarea sesizarilor care vizeaza probleme de eticd, informarea cu privire la
Codul de conduitd eticd al personalului Spitalului Judetean de Urgentd Alba Iulia si
monitorizarea respectarii prevederilor acestuia. O atentie deosebitd in acest an a fost
acordatd adaptdrii constante a modului de lucru, pentru a rdspunde cdt mai bine la
problemele semnalate de pacienti, apartindtori sau personal. Toate sesizdrile si
recomanddrile Consiliului etic au fost analizate de cdtre echipa de conducere a Spitalului
Judetean de Urgenta Alba lulia, fiind luate masuri care s asigure remedierea problemelor
semnalate de pacienti.

Principalda sursda a veniturilor in cadrul bugetului de venituri si cheltuieli este
reprezentatd de Contractul de furnizare servicii medicale al Spitalului Judetean de Urgenta
Alba lulia cu Casa de Asiguridri de Sdndtate Alba, care se negociazi cu Casa de Asigurari de
Sdnatate Alba de catre managerul unitdtii, In functie de indicatorii stabiliti in Contractul-
cadru de furnizare de servicii medicale. Spitalul a incheiat contracte pentru implementarea
programelor nationale de sandtate curative cu Casa de Asigurari de Sanitate Alba, precum si
cu Directia de Sdndtate Publicid a Judetului Alba, pentru implementarea programelor
nationale de sdnatate publica.

in conditiile legale actuale (mai ales legate de finantarea prin sistemul de asiguriri de
sanatate, noul sistem de acreditare si clasificare a spitalelor si impunerea planului national
de paturi), Spitalul Judetean de Urgenta Alba lulia trebuie sd-si adapteze permanent
structura si serviciile medicale, pentru a face fatd noilor conditii, avind in permanent in
vedere nevoile de Ingrijire medicald ale populatiei deservite. In acest sens, spitalul
colaboreaza strans cu celelalte unitati sanitare din judet si cu spitalele de grad ierarhic
superior din tard. Un sprijin major in realizarea proiectelor ce vizeazad dezvoltarea serviciilor
medicale la nivelul Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia, 1l reprezintd Consiliul Judetean
Alba, investitiile realizate In domeniul sanatatii fiind prioritare in strategia de dezvoltare a
judetului.



1.2. Misiunea, viziunea, valorile spitalului

Managementul spitalului urmareste in primul rand interesul public si este indreptat
spre indeplinirea misiunii spitalului: furnizarea de servicii medicale performante pentru un
numadr cat mai mare de pacienti din zona deservitd, care necesitd asistentd medicala si
diversificarea serviciilor medicale pentru a acoperi cat mai bine nevoile acestora.

Prin activitatea desfagurata In cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia, ne
propunem sa raspundem nevoilor si asteptarilor pacientilor si apartindtorilor acestora,
dar si cerintelor profesionale ale angajatilor nostri. In acest scop, se depun toate eforturile
pentru a fi la Indltimea asteptarilor pacientilor, astfel incét spitalul si contribuie in mod
major la cresterea calitatii vietii pacientilor si a familiilor acestora.

Plecand de la intelegerea conceptului de culturd organizationala ca sistem de valori,
credinte, reguli si moduri de relationare ce creeaza un mediu psiho-social particular unei
institutii, ne preocupam de dezvoltarea unei culturi organizationale fundamentata pe
integrarea In activitatea spitalului a responsabilitatilor etice fatd de pacienti, fata de angajati
si fatd de comunitate.

Responsabilititile etice asumate de spital sunt:
» Respectarea principiilor fundamentale ale serviciilor publice, si anume: eficienta

utilizare a resurselor si eficacitatea furnizarii serviciilor; conformitate in respectarea

legislatiei; echitate si nediscriminare in accesul la servicii; transparenta si fiabilitate

a raportdrilor externe si interne.

Gestionarea relatiilor cu pacientii si cu publicul intr-un mod etic.

Respectarea drepturilor pacientilor.

Orientarea permanentd inspre imbunatatirea si dezvoltarea serviciilor medicale si

acoperirea nevoilor privind ingrijirile medicale ale populatiei deservite.

» Orientarea permanentd inspre cresterea calititii vietii profesionale a angajatilor
Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia.

Responsabilitatile etice asumate de Spitalul Judetean de Urgenta Alba lulia sunt
parte integrantd a misiunii si viziunii asumate si impartasite de angajatii spitalului.

YV VYV

Misiunea Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia este aceea de a oferi servicii
medicale de o naltd calitate, de a imbunatati starea sanatatii populatiei din zona deservita,
precum si de a ne orienta permanent cdtre necesitdtile actuale ale pacientilor si de a le
furniza servicii medicale integrate si aliniate la principiul imbunétatirii continue.

"Cei mai buni pentru o viata mai buna - lupta pentru viati, aceasta este
misiunea noastra, a tuturor angajatilor din cadrul Spitalului Judetean de Urgenta
Alba Iulia”.

Viziunea conducerii Spitalului Judetean de Urgenta Alba este de a construi imaginea
unei institutii medicale de prestigiu, reprezentative pentru judetul Alba, de a dobandi si de
a mentine o bund reputatie a spitalului prin calitatea serviciilor.

»Ne propunem ca spitalul nostru sa devina cel mai bun furnizor de servicii
medicale din judet si nu numai, etalon al profesionalismului si al calitatii.”

In plan strategic, viziunea noastrd este urmdritd prin urmdtoarele directii de
Imbundtadtire a calitdtii:

» Cunoasterea nevoilor medicale ale populatiei deservite si dezvoltarea permanenti a
serviciilor medicale furnizate in cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia.

» Urmdrirea cu primordialitate a criteriilor de performanti in activitatea unitatii
sanitare, In vederea cresterii calitatii serviciilor medicale.



Cresterea sigurantei pacientilor si a personalului medico-sanitar si auxiliar;
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale.

Cresterea increderii pacientilor in serviciile medicale si imbundititirea continui a
conditiilor implicate In asigurarea satisfactiei pacientilor.

Cresterea calitatii vietii profesionale si Imbunitatirea continud a conditiilor de
munca.

Optimizarea raportului cost-eficientd in activitatea Spitalului Judetean de Urgenta
Alba Iulia.

Asigurarea conditiilor de accesibilitate si echitate in accesul la serviciile medicale a
populatiei deservite.

in plan etic, personalul este ghidat de valorile necesare indeplinirii misiunii si
punerii in aplicare a viziunii Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia:

>
»
>
»

1.3.

>

Respectul pentru oameni.

Respectul profesional.

Onestitatea.

Transparenta si integritatea profesionala.

Cadrul normativ si legislatia specifica:
Legea nr. 95/2006 din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul sdnitatii *
Republicata.
Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 600 din 20.04.2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitdtilor publice.
Legea nr. 46 din 21 ianuarie 2003 Legea drepturilor pacientului.
Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 386/2004 privind aprobarea Normelor de aplicare
a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003.
Legea privind finantele publice locale nr. 273/2006 cu modificirile si completarile
ulterioare.
Ordinul Ministerului Sanatdtii nr. 2634/2015 din 5 noiembrie 2015 privind
documentele financiar-contabile.
Ordinul Ministerului Sanatdtii nr. 1706/2007 privind conducerea si organizarea
unitatilor si compartimentelor de primire a urgentelor cu modificirile si completirile
ulterioare.
Ordinul Ministerului Sanatatii nr.2021/691/2008 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare ale titlului IV "Sistemul national de asistenta medicald de
urgenta si de prim ajutor calificat” din Legea nr. 95/2006 privind reforma fin
domeniul sanatatii.
Hotararea 140/2018 din 21 martie 2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a
Contractului-cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a
medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale
de sandtate pentru anii 2018 - 2019.
Ordinul Ministerului Sanatdtii nr. 1043/2010 privind elaborarea bugetului de
venituri si cheltuieli a spitalului public, cu modificarile si completirile ulterioare.
OMFP nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea
si conducerea contabilitdtii institutiilor publice, Planul de conturi pentru institutiile
publice si instructiuni de aplicare a acestuia, cu modificirile si completirile
ulterioare.



Legea nr.153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduri publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Hotardrea nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Ordinul Ministerului Sdnatdtii nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in
unitdtile sanitare.

Ordinul Ministerului Sanatdtii nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind
conditiile pe care trebuie si le Indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei
sanitare de functionare cu modificrile si completirile ulterioare.

Ordinul Ministerului Sanatdtii nr. 1091/2006 privind aprobarea protocoalelor de
transfer inter clinic al pacientului critic.

Ordinul Ministerului San&tatii nr. 1092/1500/2006 privind stabilirea competentelor
si atributiilor echipajelor publice de interventie de diferite niveluri in faza
prespitaliceasca.

Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 446/2017 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea
Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor.
Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 1513/2020 din 3 septembrie 2020 pentru
aprobarea planurilor privind modalitatea de aplicare de cétre directiile de sé@natate
publicd judetene si a municipiului Bucuregti, de catre Institutul National de Sanitate
Publicd, de cdtre unitdtile sanitare, precum si de cdtre serviciile de ambulanta
judetene si Serviciul de Ambulanta Bucuresti - llfov si de medicii de familie a
masurilor In domeniul sdndtdtii publice in situatii de risc epidemiologic de infectare
cu virusul SARS-CoV-2.

Ordinul Ministerului S&n&tdtii nr. 555/2020 privind aprobarea Planului de masuri
pentru pregatirea spitalelor in contextul epidemiei de coronavirus COVID-19, a Listei
spitalelor care asigurd asistenta medicald pacientilor testati pozitiv cu virusul SARS-
CoV-2 1n faza I si In faza a Il-a si a Listei cu spitalele de suport pentru pacientii testati
pozitiv sau suspecti cu virusul SARS-CoV-2, cu modificarile si completirile ulterioare.
Ordinului Ministerului Sdnatatii nr. 828/2020 privind masurile de organizare si
desfdsurare a activitdtii la nivelul cabinetelor stomatologice si la nivelul unitdtilor
sanitare non-COVID.

Ordinul Ministerului Sanatatii si al Ministerului Afacerilor Interne nr. 874/81/2020
privind instituirea obligativitdtii purtdrii mastii de protectie, a triajului epidemiologic
si dezinfectarea obligatorie a mainilor pentru prevenirea contaminarii cu virusul
SARS-CoV-2 pe durata stdrii de alerta.

Ordinul Ministerului Muncii §i Protectiei Sociale nr. 3.577/831/2020 privind
masurile pentru prevenirea contaminarii cu noul corona virus SARS-CoV-2 si pentru
asigurarea desfasurdrii activitdtii la locul de muncd in conditii de securitate si
sanatate In munca, pe pericada starii de alerta.

Ordinul Ministerului Sdndtd{ii nr. 570/2020 privind modificarea Ordinului
ministrului sanatatii pentru aprobarea protocolului specific privind managementul
in caz de deces al pacientilor infectati cu noul corona virus (SARS-CoV-2).



1.4.
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1.

Tipul si profilul spitalului

Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia reprezinta unitatea sanitard cea mai complexa
a judetului Alba, pusa in functiune in anul 1973 in baza Decretului nr.296/1973, asigurand
asistenta medicald de specialitate pentru 323.879, locuitori ai judetului Alba, conform
datelor publicate de Institutul National de Statistica, indeplinind totodata si functia de spital
de urgenta. Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia are in prezent 763 de paturi, 25 paturi
spitalizare de zi, Unitate de primiri urgente 5 paturi si 14 paturi insotitori, acoperind peste
45 de specialitdti medicale.
Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia are structura sa urmatoarele cliddiri distincte:

Corpul principal de cladire

Ambulatoriul Integrat cu cabinete de specialitate

Cladirea sectiei de Boli Infectioase

Cladirea sectiei de Dermatovenerologie
Cladirea sectiei de Recuperare Medicala

Cladirea CSM copii si adulti

Cladirea Serviciului Judetean de Medicina Legala

Dispensar TBC

Corp F Sectia de Oncologie, incepand din anul 2012
Sectia de psihiatrie cronici Baia de Aries, incepand cu anul 2012.
Centrul multifunctional de sdnatate Ocna Mures, incepand cu anul 2019.

5. Structura Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia

» Conform Hotararii Consiliului Judetean Alba nr. 162 din 30 iulie 2020,
structura organizatorica a Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia, se prezinta astfel:
Tabel 1. Structura organizatorica SJU Alba Iulia

Nr. | SECTIA Nr.de | Compartimente Nr.

Crt paturi | In cadrul sectiilor paturi

1. | Sectia medicina interna 49 Comp.reumatologie 6
Comp.pneumologie 6
Comp.endocrinologie 5

2. | Sectia gastroenterologie 25

3. | Compartiment nefrologie 13

4. | Sectia cardiologie 50 Comp. terapie intensiva 10
coronarieni

5. | Sectia oncologie medicala 35 Comp.ingrijiri paliative 6

6. | Compartiment hematologie 5

7. | Comp. Diabet zaharat, nutritie si | 17

boli metabolice

8. | Sectia chirurgie generala 60 Comp.neurochirurgie 8
Comp.chirurgie plastica, 7
microchirurgie reconstructiva 5
Compartiment chirurgie
vasculara

9. | Compartiment urologie 20

10. | Sectiaobstretica ginecologie 62

11. | Sectia neonatologie 30 Comp.terapie intensiva 5
Comp.prematuri 10

12. | Sectia pediatrie 43 Comp.terapie acuta 5

13. | Sectia ortopedie si 35

traumatologie
14. | Compartiment oftalmologie 15




Nr. | SECTIA Nr.de | Compartimente Nr.
Crt paturi | In cadrul sectiilor paturi
15. | Sectia ORL 25 Compartiment chirurgie orala b
maxilo-faciala
16. | Sectia ATI 28
17. | Sectia neurologie 73 Terapie acuta 5
Compartiment cronici B
18. | Sectia boli infectioase 46 Compartiment ATI 4
19. | Compartiment dermato 8
venerologice
20. | Sectia psihiatrie 50
21. | Sectia recuperare medicina 32 Comp. Recuperare medicala 7
fizica si balneologie postraumatica
22. | Comp.recuperare neurologie 15
23. | Comp. Psihiatrie cronici Baia de | 22
Aries
TOTAL 758
Statie de hemodializa aparate 4
Unitate Primiri Urgente 5 Cabinet medicina dentara de
urgenta
Spitalizare de zi 25
Insotitori 14

Nota: Spitalul are aprobate 763 de paturi, din care 5 paturi au fost inchise temporar

AMBULATORUL DE SPECIALITATE AL SPITALULUI

cabinet medicina interna

cabinet ortopedie-traumatologie

cabinet cardiologie

cabinet chirurgie maxilo-faciala

cabinet gastroenterologie

cabinet oftalmologie

cabinet reumatologie cabinet orl
cabinet nefrologie cabinet obstetrica ginecologie
cabinet endocrinologie cabinet psihiatrie

cabinet pediatrie

cabinet neuropsihiatrie

cabinet chirurgie generala

cabinet recuperare, medicina fizica si

balneologie

cabinet chirurgie plastica si
microchirurgie reconstructiva

cabinet geriatrie si gerontologie

cabinet chirurgie vasculara

cabinet alergologie si imunologie clinica

cabinet neurochirurgie

cabinet pneumologie

cabinet neurologie

cabinet hematologie

cabinet dermato- venerologie

punct de recoltare

cabinet psihiatrie

fisier - informatii

cabinet urologie

la nivelul spitalului functioneaza centrul judetean de diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice

laboratoarele sunt unice, deservind atat sectiile cu paturi cat si ambulatoriul de specialitate

al spitalului

Centrul de Sanatate Multifunctional Ocna Mures

Spitalizare de zi 20 de paturi, din care:

e Medicind interna - 7 paturi;
e Pediatrie - 8 paturi;

e Obstreticd Ginecologie - 5 paturi.

Sili de tratamene

Puncte de recoltare probe biologice
Cabinet medicindinterna

Cabinet pediatrie

Cabinet Obstretica Ginecologie




STRUCTURI MEDICALE FUNCTIONALE -APARAT FUNCTIONAL

Bloc operator

Cabinet medicina muncii

UTS - Unitate de transfuzii sanguine

Cabinet oncologie medicald

Sterilizare

Cabinet boli infectioase

Farmacie

Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice

Laborator analize medicale

Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice (educatie specificd)

Laborator radiologie si imagistoca
medicala

Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice (picior diabetic)

e computer tomograf

CSM adulti cu stationar de zi

e aparat RMN

e stationar de zi 35 locuri

Laborator exploradri functionale

CSM copii

Serviciul Judetean de medicind legala

Compartiment ergoterapie

Serviciul de anatomie patologica

Compartiment recuperare, medicina fizica si
balneologie (baza de tratament)

e compartiment citologie

Laborator endoscopie digestiva diagnostica si
terapeutica

e compartiment histopatologie

Laborator endoscopie brongica

e compartiment prosectura

Laborator diagnostic molecular -NOU

Serviciul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale

Dispensar TBC

Cabinet planificare familiala

STRUCTURI FUNCTIONALE - APARAT FUNCTIONAL

Serviciul resurse umane si relatii cu
publicul

Compartiment religios

Serviciul financiar —contabilitate

Magazie

Serviciul achizitii publice si aprovizionare

Conducatori auto

Serviciul tehnic administrativ si psm

Bloc alimentar

Compartiment juridic

Central3 telefonica

Compartiment audit

Muncitor spatii verzi

Serviciul de management al calitatii
serviciilor medicale

Activitate de intretinere revizie tehnica
ascensoare

Serviciul de informatica si statistica
medicald

Garderoba

Compartiment religios

Spalatorie

Muncitori indirect productivi

1.6.

Avize, autorizatii si certificari ale Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia

= Incepand din anul 2011 prin Ordinul nr. 323/19.04.2011 al Ministerului Sanatitii se
aprobid clasificarea Spitalului Judetean de Urgentd Alba lulia, in categoria II1.

* Incepdnd cu 31.01.2020, Spitalul Judetean de Urgenti Alba Iulia a obtinut Avizul
Ministerului Sanatdtii pentru derularea programelor de rezidentiat in 16 specialitdti:
Anestezie si Terapie Intensivda, Boli infectioase, Cardiologie, Chirurgie generald,
Gastroenterologie, Medicina de urgentd, Medicina fizicd si reabilitare, Medicind interna,
Neonatologie, Neurologie, Obstetrica-ginecologie, Oncologie medicald, Ortopedie si
traumatologie, Otorinolaringologie, Pediatrie si Psihiatrie.

* Pe parcursul anului 2020, Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia a reinnoit autorizatia
pentru efectuarea de studii clinice, cuprinzind mai multe specialititi: Oncologie medical3,
Gastroenterologie, Nefrologie, Boli infectioase, ATI, Chirurgie generala, Diabet zaharat,
nutritie si boli metabolice, Medicini fizici si reabilitare, Alergologie si imunologie clinica
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si Cardiologie, conform autorizatiei emise la data de 11.09.2020, de citre Agentia

Nationald a Medicamentului si a Dispozitivelor Medicale.

* Spitalul Judetean de Urgenta Alba lulia este acreditat de citre Autoritatea Nationald de
Management al Calitdtii in Sdnitate, conform certificatului de acreditare ANMCS nr.
210/05.04.2016, 1n cursul anului 2019 fiind demarate procedurile pentru intrarea in
ciclul IT de acreditare.

» Spitalul Judetean de Urgentd detine urmatoarele certificdri internationale de calitate:

4 ]SO 9001:2015 nr. 55356/A/0001/UK/Ro - avind ca domeniu de activitate Activitai
de asistentd medicald, spitaliceascd, ambulatorie si stomatologicd si alte activititi
referitoare la sdndtatea umana (care include si addugarea unui nou domeniuy, respectiv
Studiile Clinice).

=[S0 9001:2015 nr. 61761/A/0001/UK/Ro - avind ca domeniu de activitate Servicii de
medicina legala.

+ Sistemul de management al sigurantei alimentului in conformitate cu cerintele HACCP
nr. 55356/A/000/NA/Ro -~ avind ca domeniu de activitate Activititi de tip cantini
pentru spital (cat. G).

+ [SO 9001:2015 -certificare sistem de management al calititii pentru Laboratorul de
radiologie si imagistici medicala.

= fncepand cu data de 09.10.2013, DSP Alba autorizeazi Serviciul Mobil de Urgentd,
Reanimare 5i Descarcerare a Judetului Alba, pentru punctul de lucru SMURD Alba Iulia, cu
ocazia completdrii dotdrii cu autospeciale de terapie intensivd mobild si prim ajutor
calificat;

* Prin Ordinul nr. 1227/23.10.2013 Spitalul Judetean de Urgenti Alba lulia este acreditat
péntru activitatea prelevare de organe, tesuturi si celule.in cursul anului 2019, s-a reinnoit,
in conformitate cu legislatia in vigoare, acreditarea pentru activitatea prelevare de organe,
tesuturigi celule, emisd de Agentia Nationald de Transplant.

* Sectia Oncologie Medicala din cadrul Spitalului Judetean de Urgenti Alba lulia, prin seful
sectiei de la acea datd, domnul Dr. Razvan Curca a obtinut In anul 2013 certificat de
acreditare din partea Societdtii Europene de Oncologie Medicald, pentru compartimentul de
ingrijiri paliative.

= Tncepand din data de 04.12.2014 Spitalul Judetean de Urgenti Alba Iulia, in conformitate
cu Ordinul ministrului sdnatatii nr. 607 /2013, este autorizat in cadrul sistemului national
de transfuzii sanguine pentru activititi din domeniul transfuziei sanguine;

» Laboratorul de analize medicale ce deserveste toate sectiile din cadrul spitalului, precum
si cabinetele din cadrul Ambulatoriului cu cabinete de specialitate integrat spitalului,
Serviciul de anatomie patologica din cadrul spitalului, precum si Laboratorul bacteriologie
BK din cadrul Dispensarului TBC sunt acreditate RENAR in conformitate cu standardul SR
EN IS0 15189:2013

» Laboratorul de radiologie si imagistica medicald este autorizat de citre Comisia Nationala
pentru Controlul Activitdtilor Nucleare (CNCAN}.

» Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia a primit avizul Comisiei Nationale de Anestezie si
Terapie Intensiva pentru includerea in cadrul Programului National de administrare a
plasmei convalescente pacientilor critici, diagnosticati cu COVID-19
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1.7:

Servicii medicale noi acordate in Spitalul Judetean de Urgenta Alba lulia
perioada 2017-2021

Tabel 2. Servicii medicale nou dezvoltate in cadrul SJU Alba Iulia 2017-2021

Actiuni de Resurse
: & Obiectiv/indicatori Responsabili Termene (previziunea
intreprins : B
ugetara, alte surse
Anul 2017
Debut endoscopie interventionala, Comitet 31.12.2017 Finantare
colonoscopie cu sedare de rutina director Consiliul
Cardiologie pediatrica - Obtinere Judetean Alba
competenta (pentru Reparatii
Debut Servicii medicale de capitale,
neuromonitorizare Modernizari
electrofiziologica cerebrala si infrastructura si
spinala dotdri)
Debut Servicii medicale de Contract CAS
Artroscopie in cadrul Sectiei ALBA
Ortopedie
Anul 2018
Interventii complexe de
i reimplantare de degete precum si
Servicii e ‘
edicals reconstructii cu lambou liber.
: Operatii de reconstructii in Comitet Contract CAS
noi . : 31.12.2018
traumatisme complexe ale director ALBA
acordate
in membrelor.
, Operatii de reconstructii mamare
Spitalul Tt s
Tudlsteun cu evolutie favorabila.
i Anul 2019
Urgenta Servicii medlcalvende Tromboliza
venoasd in AVC
Alba i . Program
. Dezvoltarea serviciilor medicale de ; .
Tulia g . Comitet National
: artroscopie in cadrul Sectiei de . 31.12.2019 ’
perigaan Ortopedie si Traumatologie director Conpraet CAS
2017- REGICS & Alba
2021
Anul 2020
Deschiderea Centrului Comitet Contract CAS
Multifunctional Ocna Mures, ce director Alba
ofera servicii de ambulatoriu si Program national
spitalizare de zi in trei specialitati: (prevenirea
medicind internd, pediatrie, Comitet cancerului de Col
obstetrica-ginecologie director uterin)
Medic Sef Donatii Companii
Infiintarea laboratorului de Sectia ATI private
diagnostic molecular Consiliul
Comitet Judetean Alba
Includerea Spitalului Judetean de director Programul
Urgenta Alba Iulia in Reteaua de Medic 31.12.2020 | national de boli
administrare a plasmei coordonator transmisibile,
convalescente pacientilor critici, activitate subprogramul de
diagnosticati cu COVID-19 supraveghere si
control al bolilor
Dezvoltarea serviciilor de transmisibile
spitalizare de zi adresate prioritare
pacientilor diagnosticati cu COVID- Venituri proprii-
19 prin Compartimentul de efectuarea
Pneumologie a spitalului testelor la cerere
Contract CAS
Alba
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Actiuni de Hesnese
itrenring Obiectiv/indicatori Responsabili Termene (previziunea
P bugetara, alte surse
Anul 2021
Chirurgie toracica
Compartimentul de oftalmolo.gl.e_: Si- Ciifiitas
a completat paleta de servicii ;
: ; . director
medicale oferite pacientilor, cu Medic sof
realizarea injectiilor intravitreene Chirur$ie Contract CAS
cu EYLEA, indicate pacientilor cu Bie 31.12.2021
. o generald Alba
Edem Macular Diabetic si celor cu ;
< . , Medic
Degenerescenta Maculard Legata
R—— < < coordonator
de Varsta - Forma Umeda cu Edem oftalmologie
Macular efectuate in serviciul de g
Spitalizare de Zi.
1.8. Situatia resurselor umane

Analizand structura de personal a spitalului in baza OMS 1224/2010 care reprezinti
normativul de personal reglementat rezultd cd aceasta trebuie adaptatd permanent in
functie de nevoile sectiilor si compartimentelor, de indicatorii de performanta realizati
trimestrial, precum si de nevoile de dezvoltare si diversificare a serviciilor medicale acordate

pacientilor.
Structura Statului de functii pe categorii de personal la 20.04.2022 conform HCJ
nr.132:
Tabel 3. Statul de functii/categorii de personal
N, 30.04.2022
Crt CATEGORII DE PERSONAL Posturi Posturi Posturi
aprobate ocupate vacante
STRUCTURI MEDICALE
1 Medici 264 207 57
2 din care Medici rezidenti 24 18 6
3 Farmacisti 5 4 1
4 Alt personal sal_utar cu studii 47 36 11
superioare
5 Asistenti medicali cu studii superioare 94 81 13
6 Asistenti medicali cu studii postliceale si
alte functii asimilate surorii medicale
gipsar, instructor CFM, Instructor o2 527\ 84.5
educatie, ergoterapie)
7 Registratori si statisticieni medicali 64 56 8
8 Personal sanitar mediu 770 664.5 105.5
9 Personal auxiliar sanitar 388 327.5 60.5
Total structura medicala 1474 1239 235
STRUCTURI FUNCTIONALE
10 TESA 54.5 47.5 7
11 Muncitori 60 52 8
Total structura functionala 114.5 99.5 15
12 Comitet director 4 4 0
Total general 1592.5 1342.5 250

Din totalul de 207 medici, 96 acordad consultatii si in ambulatoriul integrat de

specialitate.
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Analizand structura de personal a spitalului, In baza OMS 1224/2010 care reprezinta
normativul de personal reglementat, rezultd cd aceasta trebuie adaptatd permanent in
functie de indicatorii de performanta realizati pe sectii si compartimente, de nevoile de
diversificare a serviciilor medicale acordate si in vederea eficientizarii raportului cost/zi de
spitalizare, ceea ce a dus la modificdri majore ale structurii de personal in aceasta perioada.

Tn anul 2020 in contextul pandemiei COVID 19 au fost organizate compartimente noi
(Compartiment izolare, Compartiment ATI-COVID), activitatea sectiilor direct implicate in
furnizarea ingrijirilor medicale pacientilor diagnosticati cu COVID-19 (UPU-SMURD, Boli
infectioase, ATI, Medicind internd, Pneumologie) a crescut in intensitate, ceea ce a
determinat modificari majore ale structurii de personal.

Principalele teluri ale managementului resurselor umane din cadrul Spitalului
Judetean de Urgenta Alba lIulia privesc recrutarea, mobilizarea, motivarea si dezvoltarea
capacititilor personalului. In perioada 2020-2022 au fost scoase la concurs si ocupate mai
multe posturi de medici in specialitdtile neonatologie, radiologie si imagistica medicald, ATI,
Cardiologie, Endocrinologie, Medicind de urgentd, Medicind Internd, Oncologie Medical3,
Pneumologie, ORL, Psihiatrie, Neurologie si Urologie.

2. Activitatea spitalului
2.1. Furnizarea de servicii - indicatori principali ai activitatii

Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia este un spital public cu structurd complexa
pluridisciplinara, cu o pozitionare care ii conferd o bunid accesibilitate de citre toati
populatia judetului.

Este o unitate sanitara cu paturi, de utilitate publicd cu personalitate juridics,
subordonata Consiliului Judetean Alba, proprietate publicd, care asigura servicii medicale,
(preventive, curative si de recuperare) functionand pe principiile prevazute in Legea nr.
95/2006 cu modificdrile si completarile ulterioare.

Sarcina prioritara a Spitalului o reprezintd asigurarea asistentei medicale de
specialitate (spitaliceascd si ambulatorie). Infiintat in scopul de a asigura servicii medicale
de specialitate, spitalul are in structura sa sectii distincte pentru tratamentul si ingrijirea
bolnavilor cu afectiuni clinice. Sectiile pot functiona in regim de spitalizare continui,
spitalizare de zi si servicii de ingrijiri paliative in sectiile si compartimentele unitatii sanitare,
iar pentru pacientii care in urma evaludrii medicale nu necesita spitalizare se asigura servicii
medicale de urgentd in cadrul Unitétii de Primiri Urgente (U.P.U).

Unitatea sanitara oferd de asemenea, in cadrul Ambulatoriului Integrat al Spitalului cu
cabinete de specialitate, servicii medicale pentru specialitati clinice.

Gama de servicii medicale acordate pacientilor a fost extinsa incepand cu anul 2011
si pani In prezent cu: servicii medicale de spitalizare de zi, servicii medicale de Ingrijiri
Paliative, servicii medicale de spitalizare continua acordate in cadrul unor compartimente
de specialitdfi medicale nou infiintate (pneumologie, hematologie, psihiatrie cronici,
recuperare medicala - ortopedie traumatologie, cronici, chirurgie vasculard, alergologie),
servicii de investigatii paraclinice - RMN si respectiv investigatii medicale Tn cadrul
Laboratorului de endoscopie digestivd diagnosticd si terapeutica si al Laboratorului de
endoscopie bronsica.

Indicatorii principali ai activitatii

Managementul actual al spitalului, urmareste in primul rand interesul public si este
indreptat spre indeplinirea scopului sdu: furnizarea de servicii medicale performante pentru
un numar cat mai mare de pacienti care necesitd asistenta medicald si se adreseaza spitalului.

Modul de calcul al indicatorilor de performanta este:

Indicele de case-mix - indicele de complexitate a cazurilor, defineste practic principiul
conform cdruia <banii urmeazd performanta>. El exprima resursele necesare spitalului
in concordanta cu pacientii tratati. ICM realizat an 2021-1,6815.
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e Durata medie de spitalizare pe spital: 7,05 total din care pentru sectiile de acuti 6,60, pentru
sectiile de recuperare/cronici 16,27, iar pentru servicii de ingrijiri paliative este de 5,09.

e Numarul total de bolnavi externati in anul 2021: 28.630 din care 15.658 cazuri spitalizare
continuad si 12.972 cazuri spitalizare de zi.

e Rata de utilizare a paturilor pe spital: 53,39%

e Procentul bolnavilor cu interventii chirurgicale din totalul bolnavilor externati din sectiile
chirurgicale: 75,45%.

e Numadrul mediu de bolnavi consultati pe un medic in camera de garda UPU: 1.890,05.

e Numadrul mediu de bolnavi externati pe un medic: 266,96;
e Rata infectiilor nosocomiale: 1,61%;
e Tariful pe caz ponderat -1.500 lei/caz

Tabel 4. Indicatori realizati pe sectii si compartimente in anul 2021

traumatologie

Rata interv.
chirurgicale Numir de
: ¥ Numar : Numar Durata Indicele de | din total acienti internati
i Sl Compart}mentf: Paturi Nu_mé..r Sk Nr.- cazuri medie de Ra.ta de complexitat cazuri : fﬁrﬁ%ilet de ;
independente Indicatori la spitalizare| Cazuri RUET HER utilizare a E Rez
12 luni 2021 aproba s e ol spxtahz_ar spitalizar i e acazurilor |externate in trimitere
te edezi e efectivd pe spital sectii (urgente medico
chirurgicale chirurgicale)
%
Sectia Boli infectioase 46 12079 10041 416 11.60 72.33 1.6635 956
Boli infectioase 46 10623 1556 6 11.60 72.33 1.6635 956
HIV-SID 0 0 0 410 0 0 0 0
Sectia Cardiologie 40 5482 891 384 6.15 37.55 1.6399 801
Sectia Chirurgie generald 43 11431 1815 335 6,30 73.40 2,0644 74.47 1202
Chirurgie generald 26 7734 1302 148 5.94 81.50 1.7928 82.28 846
Chirurgieplashig o 6 1229 211 187 5.82 53.17 1.9677 90.70 116
reparatorie
Neurochirurgie 7 1953 241 0 8.10 80.26 3.3886 33.61 215
Chirurgie vasculara 4 515 61 0 8.44 38.48 2.9649 77.05 25
Compartiment Dermatologie] 0 0 0 512 0 0 0 0 0
Compartiment Diahet 4 148 33 99 4.48 10.14 12727 0 26
zaharat
Sectia Gastroenterologie 17 4459 821 774 5.43 71.86 1.7317 0 660
Sectia Medicind interna 36 9829 1224 2727 8.03 74.80 1.8889 0 978
Medicina internd 22 7790 891 6 8.74 97.01 19713 0 820
Compartiment 2 118 49 682 241 16.16 1.3893 0 2
Endocrinologie
Compartiment Pneumologie| 6 1297 161 1953 8.06 59.22 1.6039 0 145
Campartiment 6 624 123 86 5.07 28.49 1.8639 0 11
Reumatologie
Compartiment Nefrologie 14 3502 416 658 8.42 68.53 1.7061 0 293
Sectia Neonatologie 25 4834 993 0 4.87 50.45 0.7470 0 951
Neonatologie nou ndscuti 15 3355 861 0 3.90 61.28 0.7470 0 840
el e o T 1479 | 132 0 11.20 40.52 0 0 111
prematuri
Sectia Neurologie 73 12659 1005 86 12.60 47.51 2.2342 0 874
Neurologie 68 11670 910 86 12.82 48.20 2.2342 0 874
Cronici 5 989 95 0 10.41 54.19 0 0 0
Sectia Obstetric- 42 | 6867 | 1722 819 3.99 4444 13572 62.50 1330
Ginecologie
Compartiment Oftalmologie| 5 338 120 147 2.82 18.52 0.6223 65.17 37
Sectia Oncologie medicald | 25 5758 1504 5189 3.83 63.10 1.1155 0 1.287
Oncologie medicala 20 5427 1439 5189 3.77 73.12 1.1155 0 1249
Tngrijiri paleative 5 331 65 0 5.09 19.43 0 0 38
Comp. Hematologie 3 499 97 256 5.14 45.57 2.51170 0 70
sectla Qrtopedie;s) 35 7941 | 1439 0 5.52 62.16 2.4645 91.24 791
traumatologie
Sectia ORL 7 1660 297 52 5.59 64.97 1.6470 63.61 195
ORL 5 1558 271 26 5.75 80.03 1.6510 57.58 187
Ch‘r“rg‘fz ;3;3 il 2 102 26 26 392 16.77 1.9677 98.08 8
Sectia Pediatrie 43 2405 511 103 4.71 15:32 1.3257 0 508
Sectia Psihiatrie acuti 50 9739 960 0 10.14 53.36 1.6474 0 954
Comp. Urologie 12 2245 398 40 5.64 51.26 1.3829 85.62 197
Comp. Psihiatrie cronici 22 5273 94 0 56.10 65.67 0 0 0
Comp. Recuperare 15 | 1998 | 166 0 12.04 36.49 0 0 0
neurologicd
Sectia recuperare medicald| 9 1615 146 0 11.06 49.16 0 0 0
Recuperare medicald 7 1119 98 0 11.42 41.81 0 0 0
Becuperave atopedie sk | 496 48 0 10.33 81.53 0 0 0
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Rata interv.
: chirurgicale Numdr de
Sectie/ Compartimente Numé'r Numar zile]  Nr. N“mé? Dux:ata Rata de nare s .de gin tOt.al pecieiniernay
independente Indicatori la e spitalizare| Cazuri e Hedicde utilizarea | “°™P it ez il ks
P 12 luni 2021 aproba ?ontinuﬁ P spitalizar | spitalizar aturilor | €2 cazurilor (externate in trimitere
te edezi e efectivd | P pe spital sectii (urgente medico
chirurgicale chirurgicale)
%
CMS Ocna Mures Medicina 7 0 0 108 0 0 0 0 0
interna (paturi de zi)
CMS Ocna Mures Obstreticd
Ginecologie (paturi de zi) 2 0 a 1 a b 0 U b
CHES nggﬁrgg ;‘)’d‘ame 8 0 0 178 0 0 0 0 0
TOTAL SPITAL 11243 15658 12972 7.05 53.39 1.6815 75.45 12074

Tabel 5. Indicatori ai morbiditatii spitalizate in functie de grupa de diagnostic AB01,

01.07.2021 - 31.12.2021

Grupa de diagnostic Nr. cazuri Nr. Zile spitalizare DMS
Nr.
crt % .. | Sectii eties g Sechi .. | Sectii
Cod Tip | VR | TOTAL | Cazur | 358 | croni | ToTAL | “SCH | crom | SeCtl | o
: acuti : acuti : acuti ;
i ci ci ci
1 |F3032 Infectii respiratorii/inflamatii cu CC severe sau M 0.97 270 341 270 0 2614 2614 9.68
moderate 03
2 |E3031 |Infectii respiratorii/inflamatii cu CC catastrofale] M 1é§76 252 3.18 252 0 2573 2573 10.21
3 [63011 Stare maligna digestiva cu CC catastrofale sau M 0.97 251 317 247 4 693 669 24 271 6
severe 66
4[B3112|  Accidentvascular cerebral cuCCsevere | M | 40% | 222 | 280 | 155 | 67 | 2710 | 1965 | 745 | 1268 | 1112
Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara 0.73
5 |P3083 | procedurasemnificativa in sala de operatii,cu | M (')9 200 2.52 200 0 768 768 3.84
alte probleme
Inlocuire sold cu CC catastrofale sau severe sau 3.38
6 (11032 revizie a artroplastiei totale de sold fard CC C ?;4 189 2.38 189 0 1272 1272 6.73
catastrofale sau severe
Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara 031
7 |P3084 | procedura semnificativa in sala de operatii, fara| M 5'0 168 2.12 168 0 524 524 3.12
probleme
8 |01011 Nastere prin cezariani cu CC catastrofale C 22'331 155 1.96 155 0 607 607 3.92
9 l01021 Nastere vaiginalaf:u. Pr?ce.dutl m.sala de operatii c 1.24 142 179 142 0 499 499 351
cu CC catastrofalesau severe 12
10[u304z | Tulburdriafective majore varsta<70 faraCC |\ | 149 | 4,0 | 428 | 136 | 5 | 1661 | 1451 | 210 | 1067 | 42
catastrofale sau severe 96

Sursa www.drg.ro- Sectiunea indicatori

Ambulatoriul Integrat Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia cu Cabinete de
Specialitate, este pavilion distinct al spitalului, aflat pe strada Musetelului Nr. 2 din
Localitatea Alba lulia, Judetul Alba.
Indicatori ai activitatii Ambulatoriului Integrat cu Cabinete de Specialitate.
In anul 2021 in cadrul Ambulatoriul de specialitate s-au inregistrat urmitorii indicatori:
e Numadr mediu de consultatii efectuate in ambulatoriu/medic : 994,3.

¢ Numadr total de consultatii acordate in ambulatoriu = 104.402
Trebuie acordatd o atentie deosebita eficientizarii activitatii din Ambulatoriul Integrat,

atat prin regandirea programului de lucru al cabinetelor, cit si prin reabilitarea acestuia,
ceea ce ar duce pe de o parte la cresterea veniturilor, iar pe de altad parte la imbunititirea
conditiilor oferite pacientilor. De aceea, conducerea spitalului a ficut demersurile necesare
privind reabilitarea acestuia din fonduri nerambursabile.
In tabelele nr. 6, 7, 8, 9, si 10 sunt prezentati principalii indicatori de performanti
privind gradul de utilizare de catre populatie, a serviciilor medicale in perioada 2014 -2021

(perioada 2012-2021 pentru DMS si ICM).
Tabelul nr. 6 DMS 2012-2021
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Durata de
Perioada s;_ntallzare
realizata pentru|
cazuri DRG
[anuarie — Decembrie
2012 6,68
lanuarie — Decembrie
2013 —
[anuarie — Decembrie
2014 6,65
lanuarie - Decembrie
2015 gk
Ianuarie - Decembrie
2016 6,18
Ianuarie - Decembrie 6,24
2017
lanuarie - Decembrie 6,24
2018
[anuarie - Decembrie 6,46
2019
lanuarie — Decembrie 6,63
2020
lanuarie - Decembrie 6,60
2021
Tabelul nr. 7 ICM 2012-2021
ICM-ul
Perioada realizat de
spital
Ianuarie -
Decembrie 2012 Sellisl
lanuarie -
Decembrie 2013 L2524
lanuarie -
Decembrie 2014 12478
[anuarie -
Decembrie 2015 1,2387
lanuarie -
Decembrie 2016 L3568
lanuarie - .
Decembrie 2017 1,3985 1 it Dec sty 207
lanuarie -
Decembrie 2018 14532
[anuarie -
Decembrie 2019 15129
lanuarie -
Decembrie 2020 1,4991
lanuarie -
Decembrie 2021 1,6815

Ianuarie - Dece
lanuarie - Dece

1
i

lanuarie - T
lanuarie - Dece

fanuarie - Decembiie

17

anuari

anuarie - Decemt

Diagrama nr. 2. ICM 2012-2021



Tabelul nr. 8 Numar cazuri spitalizare continua 2014-2021
Diagrama nr.3 Numar cazuri spitalizare continua 2014-2021

Numarul
total de
Perioada cazuri
spitalizare
continua
lanuarie - Decembrie
2014 26.322
lanuarie - Decembrie R 021
2015 25.551 B b e 2020
Ianuarie - Decembrie
2016 23.493
lanuarie - Decembrie
2017 25.269 e
lanuarie - Decembrie G R AR
2018 25.153 ; : :
Ianuarie - Decembrie
2019 25.888
[anuarie — Decembrie
2020 16.495
[anuarie - Decembrie
2021 15.658

Tabelul nr. 9 Numarul cazuri/servicii de spitalizare de zi 2014-2021
Diagrama nr. 4 Numarul cazuri/servicii de spitalizare de zi 2014-

2021
Numarul
B cazun_/se_rvncn
de spitalizare
de zi

Ianuarie - Decembrie

2014 12.102
lanuarie - Decembrie finiarie - Decernbrie 2021

2015 13'903 januarie - Decembrie 2020
lanuarie - Decembrie s

2016 14'392 lanuarie - Deces
lanuarie - Decembrie sk

20 1 7 14’. 167 :dmLme - Decembrie ':DF\
lanuarie - Decembrie DL

2018 15_5 99 lanuarie embrie 201 f I 1 H ll ne ; l i
lanuarie - Decembrie

2019 17.468
[anuarie - Decembrie

2020 10.334
[anuarie - Decembrie

2021 12.972
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Tabelul nr. 10. Numarul total de consultatii acordate in ambulatoriu 2014-2021
Diagrama nr. 5 Numdrul total de consultatii acordate in ambulatoriu 2014-2021

Numarul total
: de consultatii
Perioada s
acordate in
ambulatoriu

[anuarie - Decembrie

2014 135.976 N
lanuarie - Decembrie "

2015 . -
lanuarie - Decembrie R e

2016 116'860 lanuarie - D 203
[anuarie - Decembrie fanoarie- Decembrie 2016

2017 113.650
lanuarie - Decembrie

20 18 123 '384 0 20000 30000 0000 80000 100000 120000 140000
Ianuarie - Decembrie

2019 126.411
Ianuarie - Decembrie

2020 85.626
lanuarie - Decembrie

2021 104.402

De precizat faptul cd, in contextul pandemiei, in intervalul 2020-2021, ne-am confruntat
cu urmadtoarele dificultati In atingerea indicatorilor asumati:

Pentru organizarea ZONELOR DE IZOLARE a fost necesara reducerea numarul de paturi
pe mai multe sectii ale spitalului. In functie de evolutia pandemiei de COVID-19 si de afluxul
de pacienti a fost necesar sd demonstram flexibilitate si o capacitate de adaptare rapidi a
structurii organizatorice. In acest context, in toati aceasti perioadi, 2020-prezent, au existat
multiple modificari ale structurii organizatorice. Astfel, pentru calcularea indicatorilor,
numarul de paturi este calculat ca si medie ponderata.

In conditiile pandemiei, in functie de masurile de restrictie impuse de autorititi, numéirul
de pacienti a fluctuat atit in sectiile NON-COVID, cit si in sectiile COVID. La nivelul acestor
ani (2020-2021, indicatorii aratd o scidere a numarului de pacienti externati, a ratei de
utilizare a paturilor si a numarului de consultatii in Ambulator. Aceste fapt este cauzat atat
de restrictiile aplicabile In anumite etape ale pandemiei la nivelul Roméniei privind
internarea cazurilor non-urgente, precum si de necesitatea de mentinere a masurii de
distantare la nivelul tuturor sectiilor.

2.2. Situatia financiara

Deoarece sunt institutii publice finantate integral din venituri proprii, spitalele
functioneazd pe principiul autonomiei financiare.
Veniturile cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului provin din urmitoarele
surse: venituri din contracte incheiate cu CAS (servicii medicale contractate si
ProgrameNationale de Sdnatate), venituri de la bugetul de Stat si din veniturile proprii ale
Ministerului Sanatdtii pentru programe nationale de sdnitate si actiuni de sidnitate
(dispensar TBC, medici rezidenti, finantare UPU, CSM adulti si copii, etc.), venituri din
contractele incheiate cu Institutul de Medicina Legald, venituri proprii din diverse surse
(servicii medicale efectuate la cerere, contracte de inchiriere, venituri din valorificare, etc.),
Subventii Consiliul Judetean Alba pentru investitii si cheltuieli de administrare si
functionare, Subventii de la Bugetul de stat pentru investitii, venituri din sponsoriziri,
venituri din donatlii, accesare fonduri europene, accesare fonduri prin Compania Nationala
de Investitii, etc.
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2.3. Structura veniturilor si cheltuielilor in anul 2021

Tabelul 11. Structura veniturilor 2021

Structura venituri 2021 Suma lei 7] 1n.totz_11
venituri
TOTAL VENITURI 281.159.577,76 100%
1) Venituri din contractele cu CAS Alba, din care: 190.431.055,96 67,73%
»  Programe nationale de sdndtate 33.444.076,51
>  Specialitdti clinice 4.413.372,37
»  Servicii medicale recuperare ambulator 69.460,00
>  Venituri din investigatii paraclinice 2.389.23292
>  Venituri din servicii de spitalizare 72.451.071,16
>  Venituri din servicii contractate ATI 0,00
»  Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea 77.663.843,00
cresterilor salariale
2) Venituri din contracte cu DSP Alba, din care: 41.091.800,02 14,62%
> Actiuni de sdndtate 28.788.990,88
» Programe Nationale de Sdndtate 11.316.649,72
» Actiuni prioritare (AP ATLAP IE/RE,AP 986.159,42
AVCac)
4) Venituri din contract incheiat cu IML Cluj 2.461.646,00 0,88%
5) Venituri din contracte de inchiriere 26.568,84 0,01%
6) Venituri din valorificarea unor bunuri 24.846,53 0,00%
7) Venituri din transferuri cu titlu gratuit (Banca 9.744.813,90
Mondiala, Donatii) 3,47%
9) Venituri din servicii medicale la cerere, contracte
medicina muncii, rapoarte medico legale, alte 5.631.777,29
venituri 2,00%
10) Venituri din Subventii de la Consiliul Judetean | 16.669.735,11
Alba, din care: 5,93%
» Pentru finantarea activitdtii curente 1.609.029,62
> Pentru finantarea activitdtii de capital 15.060.705,49
11) Venituri din finantare Proiecte europene aflate | 15.017.753,26
in implementare 5,34%
12) Sume din bugetul de stat cdtre bugetele locale 59.580,85
pentru finantarea aparaturii medicale §i
echipamente de comunicatii in urgentd in sanatate 0,02%
Structura Cheltuieli 2021 Suma lei % in total
cheltuieli
TOTAL CHELTUIELI 258.394.404,09 100%
1) Cheltuieli de personal 149.013.408,17 57,67%
2) Cheltuieli cu bunuri si servicii 100.162.685,83 38,76%
Din care cheltuieli cu medicamentele 54.541.446,54 21,11%
4) Cheltuieli cu persoane cu handicap neincadrate 386.830,29 0,15%
5) Cheltuieli Proiect E Sanatate 26.804,85 0,01%
6) Cheltuieli de capital 8.804.674,95 3,41%

EXCEDENT AN 2021

22.765.173,67

*datele prezentate mai sus analizeazd contul de rezultat la data de 31.12.2021
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2.4.

Analiza veniturilor pe tipuri de finantare pe perioada 2019-2021
Tabel 12. Analiza veniturilor/tip de finantare 2019-2021

Nr.crt.

Tip finantare

2019

2020

2021

1

Venituri din contractele cu CAS
Alba

153.471.710,40

179.460.225.91

190.431.055,96

Venituri din contractele cu DSP
Alba

26.975.775,22

42.204.657,56

41.091.800,02

Venituri din contractele cu DSP Alba
din veniturile proprii ale
Ministerului Sanatatii

0.00

0.00

0.00

Venituri din contractul cu IML
Cluj

2.003.305

2.595.637

2.461.646

Venituri din contracte de
inchiriere

197.439,49

57.823,34

26.568,84

Venituri din valorificarea unor
bunuri

1237437

6.193,30

24.846,53

Venituri din sponsorizari

0.00

1.500.000

0.00

Venituri din transferuri cu titlu
gratuit (Banca Mondiala, Donatii)

2.390.237,96

11.872.866,10

9.744.813,90

Venituri din servicii medicale la
cerere, contracte medicina
muncii, rapoarte medico legale,
alte venituri)

2.516.740,26

3.362.518,42

5.631.777,19

10

Venituri din Subventii de la
ConsiliulJudetean Alba

12.337.695,74

13.713.378,65

16.669.735,11

iy |

Sume din veniturile proprii ale
Ministerului Sanatatii catre
bugetele locale pentru finantarea
aparaturii medicale si
echipamente de comunicatii in
urgentd in sdnitate

6.978.000

0,00

0.00

12

Venituri din fonduri externe
nerambursabile postaderare

292.788,89

2.037.204,13

14.184.073,42

13

Venituri din contributia nationala
pentru fonduri externe
nerambursabile

52.810,87

311.572,38

833.679,84

14

Sume din bugetul de stat
catrebugetele locale pentru
finantarea aparaturii medicale si
echipamentelor de comunicatii in
urgentd, in sandtate

0,00

1.079.000

59.580,85

TOTAL VENITURI

207.228.878,20

258.201.076,79

281.159.577,76

crestere cu 8,89 % fata de anul 2020.

Din analiza veniturilor se observa:
Cresterea veniturilor totale incepdnd din anul 2019 panda in prezent, astfel incdt in
anul 2020 s-a inregistrat o crestere cu 24,60 % iar in anul 2021 s-a inregistrat o

»  Cresterea veniturilor din contractele cu CAS Alba cu suma de 10.970.830,05 lei in anul
2021 fata de anul 2020, din care suma de 7.412.813,72 lei reprezintd subventii pentru
acoperirea cresterilor salariale conform Legii 153/2017, venituri facturate la nivelul
cheltuieli efective conform art. 234, alin. 1, lit.d din HG 140/2018, cf. Art. 215, Alin. 2 din HG
696/2021 in sumd de 5.901.660,94 lei, venituri din servicii medicale contractate in sumd
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de - 451.124,74 lei ( diminuarea serviciilor contractate in anul 2021 fatd de anul 2020 ),
stiulent de risc in sumd de - 2,332,500 lei ( stimulentul de risc nu s-a mai acordat in anul
2021) si venituri din servicii contractate pentru A.T.I in sumd de - 219,192,77 (nu au mai
fost contractate in anul 2021 deoarece s-a primit finantare la nivel de cheltuiald realizatd)
si venituri din contracte incheiate cu CAS Alba pentru finantarea Programelor Nationale de
Sdndtate in suma de 659.172,90 lei.

>  Diminuarea veniturilor din contractele cu DSP Alba cu suma de 1.112.857,54 lei in anul
2021 fatd de anul 2020, s-a datorat diminudrii preturilor la echipamente de protectie fatd
de anul 2020 precum si pentru cd in anul 2021 nu s-a mai acordat stimulntului de risc. Acest
drept a fost acordat doar in anul 2020 ;

»  Diminuarea veniturilor din contractul incheiat cu IML Cluj in sumd de 133.991 lei in
anul 2021 fata de anul 2020. Diferenta sumelor pdna la nivelul pldtilor a fost suportatd din
veniturile proprii ale Serviciuluide Medicind Legald Alba.

>  Cresterea veniturilor din servicii medicale la cerere cu suma de 2.269.258,77 lei in anul
2021 fatd de anul 2020 s-a datorat in principal testdrilor RT-PCR pentru identificarea SARS-
CoV 2.

» Cresterea veniturilor din Subventii de la Consiliul Judetean Alba cu suma de
2.956.356,46 lei in anul 2021 fatd de anul 2020 s-a datorat in principal majordrii sumelor
alocate pntru finantarea cheltuielilor de capital aflate in derulare.

> Diminuarea veniturilor din Subventii din bugetul de stat catre bugetele locale pentru
finantarea aparaturii medicale si echipamentelor de comunicatii in urgentd, in sdndtate cu
1.019.419,15 lei lei s-a datorat reducerii sumelor alocate de cdtre Ministerul Sdndtdtii
pentru SJU Alba Iulia in anul 2021

»  Cregterea veniturilor din Fonduri externe nerambursabile cu suma de 12.668.976,75
in anul 2021 fata de anul 2020 se datoreazd sumelor incasate de la AM ca urmare a
implementdrii Proiectului ,,Reabilitarea energeticd a Spitalului Judetean de Urgentd Alba
lulia” cod SMIS 141211”

2.5 Analiza cheltuielilor pe tipuri de costuri pe perioada 2019-2021
Tabel 13. Analiza cheltuielilor/tipuri de costuri 2019-2021
Nr.crt. Tip cost 2019 2020 2021
1 Cheltuieli de personal | 131.820.777,95 | 146.429.759,57 | 149.013.408,17
Cheltuieli cubunurisi | oo 45 97059 | 8995137326 | 100.162.685,83
2 servicii
3 Cheltuieli dobanazi 694,70 0,00 0,00
Cheltuieli persoane
neincadrate cu 374.198,00 393.414,71 386.830,29
4 handicap
CREli enlossient B | yoeasnap 17.525,70 0,00
5 Sanatate
Proiecte cu finantare
postaderare 2014- 141.104,70 0,00 26.804,85
6 2020
7 Cheltuieli de capital 3.653.896,84 6.672.997,59 8.804.674,95
TOTAL CHELTUIELI 192.03:.794,7 243.4635.070,8 258.39;1.404,0

Din analiza cheltuielilor se observi:
Cresterea cheltuielilor totale incepdnd din anul 2019 pdnd in prezent, astfel incdt
in anul 2020 s-a inregistrat o crestere cu 26,78%, iar in anul 2021 s-a inregistrat o
crestere cu 6,13% fatd de anul 2020.
> Cresterea cheltuielilor de personal cu 2.583.648,60 lei in anul 2021 fatd de anul 2020,
conform Legii 153/2017;
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> Cresterea cheltuielilor cu bunuri si servicii cu 10.211.229,27 lei in anul 2021 fatd de anul
2020 ca urmare a cresterii cantitdtilor echipamentelor de protectie necesare pentru protejarea
personalului, a biocidelor necesare, a materialelor de curdtenie, a reactivilor necesari pentru
efectarea testdrilor RT PCR.

> Diminuarea cheltuielilor cu sumele datorate bugetului de stat pentru persoanele cu
handicap neincadrate cu suma de 6.584,42 lei in anul 2021 fata de 2020, cf. legii 448/2006
art.78. In anul 2021 s-au efectuat achizitii de la unitdti protejate ce a dus la diminuarea
sumelor de platd cdtre bugetul de stat.

» Fluctuatia cheltuielilor de capital se datoreazd includerii pe amortizare a obiectivelor de
investitii, treptat, pe mdsura punerii in functiune si a receptiilor efectuate la terminarea
lucrdrilor.

Din analiza rezultatului se observa:

Rezultatul financiar contabil al Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia la data de
31.12.2021 este excedent in suma de 22.765.173,67 lei.

Din analiza rezultatului se observi: In anul 2019 s-a realizat un excedent de
15.189.083,50 lei, in anul 2020 s-a realizat un excedent de 14.736.005,96 lei si in anul 2021
s-a realizat un excedent de 22.765.173,67 lei.

Din analiza datoriilor curente se observa:

La data de 31.12.2021 Spitalul Judetean de Urgenta Alba lIulia avea datorii curente in
suma de 2.908.337,54 lei (sub 30 de zile termen scadent), fatd de anul 2020 cind avea
datorii curente in suma de 5.541.128,94 lej, iar in anul 2019 in sum3 de 2.437.863,79 lei.
Diminuarea datoriilor curente in anul 2021 fatd de anul 2020 se datoreaza finantarii la nivel
de cheltuiald efectiv realizatd primita de la Casa de Asigurari de Sanatate.

Nivelul indicatorilor financiari la 31.12.2021 calculati la nivel de executie
bugetara

» Executia bugetara fatd de bugetul aprobat 84,84%);

» Procentul cheltuielilor de personal (pléti nete) din total cheltuieli (total pliti) 56,46%;
» Procentul cheltuielilor de personal (plati nete) din total sume decontate de CAS si DSP

Alba 61,41%;

» Procentul cheltuielilor cu medicamentele (pldti nete) in total cheltuieli (total pliti)

18,17%);

» Cost mediu/zi de spitalizare 1209,00 lei;
> Procentul veniturilor proprii incasate in total venituri incasate 56,32% (total venituri -
valoare contract CAS Alba -servicii medicale).

2.6. Lucrari/proiecte de reabilitare, modernizare finalizate sau in curs

Spitalul Judefean de Urgenta Alba Iulia se afld intr-un plin proces de modernizare si
reabilitare incepand cu anul 2011, avand un plan strategic de dezvoltare bine definit in timp
cu finatare de la Consiliul Judetean Alba, din accesare fonduri europene, din finantare CNI si
din sponsorizdri, astfel fiind finalizate sau demarate urmatoarele lucrari:

Reparatia capitald a Sectiei de Oncologie Medicald -finalizatd in anul 2012;

Reparatia capitala a Sectiei ATI -finalizatad in anul 2012;

Reparatia capitald a compartimentului de Dermato venerologice - finalizata in anul 2012;
Reparatia capitala a Ascensoarelor (4 buc.) -finalizatd in anul 2012;

Reparatia curenta a blocului alimentar finalizata an 2012;

Reparatia curenta Compartiment Oftalmologie -finalizatd 31.03.2013;

Reparatia capitala a Unitatii Primiri Urgente - finalizatd la 23.12.2013;

Reparatia capitald Instalatie incdlzire si alimentare cu apa rece si caldd menajerd in
Ambulatoriul de specialitate - finalizata in 18.12.2013;

Reparatia capitala Radiologie -finalizatd 31.05.2014;

Reparatia capitald Laborator analize medicale - finalizata 31.05.2014;

Reparatia curenta Spalatorie -finalizata 31.12.2014;
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Reparatia capitala Sectia Boli Infectioase -finalizata 30.04.2015;

Reparatii curente instalatie paratraznet, rezerva de apa, hidranti spital - lucrdri finalizate
30.06.2015;

Reparatia capitala Sectiile Chirurgie, urologie -finalizat 31.12.2015;

Reparatii capitale instalatii sanitare, termice spital - finalizat 31.10.2016;

Reparatia capitala Sectia Gastroenterologie finalizat 31.12.2017;

Reparatia capitald Instalatie incdlzire si alimentare cu apa rece si caldi menajerd in
Dispensarul TBC finalizat de executie 23.02.2018;

Reparatia curenta - Amenajare spatii functionale Laborator Roentgen Dispensat TBC finalizat
04.05.2018;

Reparatia capitald Farmacie -in curs de executie - finalizat 2019;

Reparatia capitald a Centrului multifunctional de Sdandtate Ocna Mures -finalizat 2019;
Construire rezerva de apa Boli Infectioase - finalizat 2019;

Construire rezerva de apd Baia de Aries (compartiment psihiatrie cronici) - finalizat 2019;
Infiintare si Amenajare Laborator Diagnostic Molecular -finalizat 2020;

Reparatia capitalad Post Trafo joasa spital si medie tensiune -finalizat 2020-2021;

Grup Electrogen 150KWA la Sectia Boli Infectioase - finalizat 2020;

Mansardare Corp C+D pentru mutarea sectiilor de Neurologie si ORL -finalizat 2021;

In curs de implementare Reparatia capitald a sectiilor Cardiologie si Medicini Interni-
termen de executie 2022;

In curs de implementare proiectul Reabilitarea energetici a Spitalului Judetean de
Urgenta Alba Iulia” - termen de executie 2022;

Programul Operational Regional (POR) 2014-2020

Apelul de proiecte cu titlul POR/2016/3/3.1/B/1/7REGIUNI (Cod nr. POR/97/3/1), lider

de Proiect fiind Spitalul Judetean de Urgenta Alba lulia si partener UAT Judetul Alba;

» Tot In cadrul POR 2014-2020 Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia este partener in
cadrul Proiectului ,Cresterea eficientei energetice in cladirea Spitalului Orasenesc
Ocna Mures” alaturi de UAT Judetul Alba, Unitatea Medico-Sociala OcnaMures, unde lider
de proiect este UAT Orasul OcnaMures;

» In curs de implementare cu finantare de la Compania Nationald de Investitii Proiectul
“Constructie Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia” in cadrul
Programului National de Constructii de Interes Public sau Social, Subprogramul
"Unitati sanitare din mediul urban", conform prevederilor OG nr. 25 din 26 iulie
2001, privind infiintarea Companiei Nationale de Investitii "C.N.L."- S.A - termen
03.02.2024;

> In curs de implementare Proiectul ,Extindere si Dotare Unitate Primiri Urgente a
Spitalului Judetean de UrgentaAlba Iulia”-termen de executie 2023;

Programul Operational Regional (POR) 2014-2020, Axa Prioritara 8:

Lider de proiect este UAT Judetul Alba iar beneficiar Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia.
» In curs de implementare Proiectul ,Proiectului Extindere, modernizare si dotare in

vederea relocarii Ambulatoriului integrat al Spitalului Judetean de Urgenta Alba
Iulia la parterul corpurilor C+D. Programul Operational Regional (POR) 2014-2020
Axa Prioritara 8: -termen de executie 2023;

Beneficiar Spitalul Judetean de Urgenta Alba [ulia in parteneriat cu Consiliul Judetean Alba;
> In curs de implementare Consolidarea capacititii SJU Alba Iulia de gestionare a crizei
sanitare COVID-19” POIM Axa prioritard Protejarea sanatitii populatiei in
contextual crizei sanitare cauzate de COVID-19.

Y VY

YV VYV
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2.7. Situatia dotarii spitalului

In cadrul Spitalului Judetean de Urgenti Alba Iulia se pune accent pe dotarea sectiilor si
compartimentelor in vederea diversificdrii si cresterii calitdtii serviciilor medicale oferite, cu
aparaturd medicald de Tnalta performantd, concomitent cu dezvoltarea planului de formare
profesionald a personalului existent si atragerea de resursa umana cu competente noi, in
conformitate cu nevoiile actuale. Astfel principalele dotéri ale Spitalului Judetean de Urgenta
Alba Iulia sunt:
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RMN, 3 buc. Computer Tomograf, Mamograf digital cu tomosinteza si sistem de biopsie,
Osteodensitometru cu ajutorul cdrora sunt efectuate investigafii paraclinice de inaltd
performants;

Bronhoscop prin care se pot oferi paciengilor servicii medicale de bronhoscopie;

2 buc. Electroencef cu 12 canale pe Sectia Neurologie si respectiv la Centrul de Sanatate
Mintala Copii;

Colonoscop si Videogastroscop Unitate de coagulare cu argon plasma, In cadrul
Laboratorului de Endoscopie digestiva cu ajutorul cdrora se pot efectua colonoscopii si
gastroscopii cu aparatura moderna si performants;

Microscop operator si Aparat de Facoemulsificare in cadrul Compartimentului de
Oftalmologie cu ajutorul cirora se pot efectua operatii In cadrul Blocului Operator
Oftalmologie;

Statie de dializd cu 4 aparate, astfel Incat in cadrul spitalului se poate efectua serviciul
medical de dializd acutj;

Aparaturd de Tnaltd performangd in cadrul Laboratorului de anatomie patologicd, si
respectiv de analize medicale achizitionatd, astfel incat spitalul poate efectua toata gama
de investigatii paraclinice de laborator;

Aparaturd performantd in cadrul Compartimentului de Neurochirurgie: Sistem de
neuromonitorizare electrofiziologica cerebrald si spinald si Craniotom, care asigura
efectuarea unor operatii cu un indice de complexitate a cazurilor ridicat;

Statie central3 de monitorizare pe Sectile ATI si Cardiologie. Incepand din anul 2017 au fost
inlocuite paturile In cadrul Sectiei ATI cu paturi specifice pentru ingrijirea pacientului critic,
care este mobilizat la pat pe timp Tndelungat;

Ecodopler cardiac pe Sectia Cardiologie, Ecograf multidisciplinar in cadrul Sectiei Pediatrie,
Ecograf 2D Doppler cu sondd abdominald si sonda vaginald in cadrul Sectiei Obstreticd
Ginecologie, Ecograf Doppler color in cadrul Laboratorului de imagistici medicali,
Ecocardiograf portabil in cadrul Compartimentului de Nefrologie;

Sald modernd de nasteri pe cale naturald dotatd cu Cardiotocograf si Pat nastere de ultima
generatie;

Aparaturd performantd achizifionatd In cadrul Blocului Operator Ginecologie unde se
efectuazd In prezent operatii de Histerectomie laparoscopici;

Aparat Roentgen cu grafie direct digitala achizitionat in cadrul Laboratorului de Radiologie
si imagisticd medicald si in cadrul Dispensarului TBC;

Echipamente de ultima generatie in cadrul Blocului operator (Turn laparoscopie, Turn
artroscopie};

Sistem de arhivare si transmitere digitald a datelor {DICOM) de la nivelul Laboratorului de
Radiologie cdtre toate sectiile si compartimentele spitalului cu posibilitatea vizualizarii
acestora (inclusiv rezultatul atasat) cu eliminarea filmelor radiologice si posibilitatea
vizualizdrii imaginilor pe calculatoarele din fiecare sectie sau compartiment - PACS, RIS;
Statie centrald de aer comprimat medical;

2 Sterilizatoare cu abur si generator propriu de abur achizitionate in 2019;

> In anul 2020 au fost achizitionate echipamente medicale pentru Centrul Multifunctional de

Sdnatate Ocna Mures, Sectia ATI, Bloc operator, Laborator de diagnostic molecular, zone de
izolare, etc,;

> In anul 2021 s-a pus accent pe dotarea cu echipamente medicale a sectiilor Neurologie si

ORL dar s-a continuat dotarea si pentru celelalte sectii;

» Statie de producere oxigenla Sectia Boli Infectioase;

>

>

In perioada 2013-2015 a fost pus in aplicare Proiectul ,Implementarea unui sistem
informatic integrat E-Sdndtate la nivelul Spitalului Judetean de Urgentd Alba lulia” SMIS
38061;

in perioada 2014-2016 a fost implementat Grandului European I-Locate ,Indoor/outdoor
Location and Asset management Through open gEodata (i-locate)”
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» Spitalul Judetean de Urgentd Alba lulia este beneficiarul unui Ecograf Siemens Acuson
51000 in suma de 120.000 dolari primit in anul 2013 prin Campania AVON “Stop Cancer la
San”.

3. Analiza nevoilor de servicii de ingrijiri medicale ale populatiei deservite

3.1. Structura socio-demografica si particularitati clinico-biologice ale
populatiei din aria de acoperire

DEFINITII
Aria de acoperire: aria geografica pe care o deserveste SJU Alba lulia-judetul Alba
Particularitati clinico-biologice ale grupurilor populationale: Grupuri de oameni care
trdiesc in aceeasi arie geografica si au diferite proprietdti / specificititi comune /
asemanatoare din punct de vedere al stdrii de sandtate si din perspectiva unor criterii de
natura clinicd sau biologicd, precum: copii, varstnici, gravide, persoane cu dizabilititi
(ANMCS).
Structura socio-demografica: distributia populatiei din aria de acoperire pe grupe de
varstd, sex si medii de rezidenta.
Speranta de viata sanatoasa: indicatorul care masoara cati ani este de asteptat sa triiasci
in medie o persoana la o anumita varsta in stare buna de sdnitate (INSSE)
Patologia pe grupe de boli: Numdrul persoanelor care se afld in evidenta medicilor de
familie cu boli/grupe majore de diagnostic (sursa datelor DSP Alba).
In vederea analizei particularititilor clinico-biologice a populatiei deservite este analizati
structura socio-demograficd a populatiei din judetul Alba/grupe de varsti/medii de
rezidentd si sex, filnd urmarita evolutia ponderii populatiei cu risc de imbolnivire. Totodata
este analizata evolutia bolilor/grupe de diagnostic, intilnite in rdndul populatiei deservite
In intervalul 2008-2021 si evolutia mortalitatii pe cauze de boali in judetul Alba, precum si
numarul persoanelor beneficiare de prestatii acordate persoanelor cu handicap in judetul
Alba In intervalul 2018-2021.
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Tabel 16. Speranta de viata sinatoasa in Roménia/ani

Masculin Feminin Total

Anul ani ani ani
Anul 2008 | 60,1 62,9 61,5
Anul 2009 | 59,6 61,9 60,7
Anul 2010 | 57,2 57.5 57,4
Anul 2011 | 57,4 57 57.5
Anul 2012 | 57,6 57,6 57,6
Anul 2013 | 58,8 58,1 58,4
Anul 2014 | 58,9 59,1 59
Anul 2015 | 59 59,3 59,2
Anul 2016 | 59,8 55 59,4
Anul 2017 | 59,1 58,3 58,7
Anul 2018 | 59,2 59,6 59,4
Anul 2019 | 59,9 60,6 60,2

Sursa: Institutul National de Statisticd, http://statistici.insse.ro/

Conform INSSE Speranta de viatd sdndtoasd este indicatorul care masoard citi ani este de
asteptat sa traiasca in medie o persoana la o anumita varstd in stare buna de sdndtate. Indicatorul
se calculeazd in doua etape, in prima etapa se calculeaza speranta de viata pe baza tabelei de
mortalitate, iar in a doua etapa se calculeaza speranta de viatd sdnidtoasd preluind datele din
Ancheta asupra calitdtii vietii (ACAV). Analizdnd datele furnizate de INSSE la nivel national
observam faptul ca speranta de viatd sdandtoasi la nivelul anului 2019 este de 59, 9 ani pentru
barbati, respectiv 60,6 ani pentru femei (Tabel 3). Analiza distributiei populatiei pe grupe de varsta
la nivelul judetului Alba (Tabel 2) se observa o scidere aproape constanti a numarului de locuitori
pana In anul 2022 si o crestere a numarului populatiei cu varste de peste 60 de ani, relevind un
trend de mbatranire a populatiei, cu impact asupra cresterii morbidititii prin boli cronice,
caracteristice varstei a treia.
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In vederea analizei evolutiei numarului persoanelor aflate in evidentd cu patologii/grupe
majore de diagnostic, conform Clasificarii internationale a maladiilor am analizat datele furnizate
de DSP Alba in intervalul 2008-2021, urmdrind rata cresterii numirului de persoane
bolnave/grupe majore de diagnostic in intervalul 2008-2019, respectiv in intervalul 2019-2021
(Tabel 3). Avand in vedere faptul ca sistemul de sdndtate in anul 2021 este incd puternic marcat de
pandemia COVID-19 am optat pentru realizarea analizei in doud etape, urmdarind initial evolutia
raportat la anul 2019, respectiv comparand ulterior datele din 2019 cu cele obtinute la nivelul
anului 2021. Analiza asupra evolutiei patologiei la nivelul grupelor de boli prin evidentierea
numadrului de persoane bolnave/grupe de boli in intervalul 2008-2021 relevd o crestere a
numadrului de persoane diagnosticate patologii ce apartin urmatoarelor clase de diagnostic: tumori
(se observd o crestere de peste 300% in anul 2019, comparativ cu anul 2008); Bolile sistemului
nervos (se observa o crestere de peste 59% in anul 2019, comparativ cu anul 2008); Boli cardio-
vasculare (se observa o crestere de aproape 43% in anul 2019, comparativ cu anul 2008); Boli
endocrine, nutritive si metabolism (se Inregistreazi o crestere de peste 9% comparativ cu anul
2008). Comparand datele furnizate de DSP Alba la nivelul anului 2021 cu cele din anul 2019,
observam o crestere semnificativa in cazul urmatoarelor grupe de diagnostic: Boli infectioase (o
crestere de 42% comparativ cu anul 2019, explicabild in contextul pandemiei de COVID-19), bolile
urechii (aproape 7%), bolile pielii si tesutului celular subcutanat (6%), Bolile aparatului genito-
urinar (aproape 6% in crestere fata de anul 2019).

Tabel 18. Numarul de beneficiari de prestatii acordate persoanelor cu handicap in
judetul Alba 2011-2021

Ani
Anul Anul Anul Anul Anul
2011 2018 2019 2020 2021

Forme de asistenta
sociala

Indemnizatia lunara
pentru insotitorii
persoanelor cu handicap
vizual grav
Indemnizatia lunara
pentru adultii cu
handicap grav si
accentuat
Buget personal
complementar lunar

pentru persoanele cu 16398 17314 16340 16570 16370
handicap grav, accentuat
sau mediu
Prestatii pentru copii cu
handicap grav, accentuat | Lipsd date | Lipsd date | Lipsd date | Lipsi date 1683

sau mediu

828 564 644 615 576

13110 11840 15039 15274 15051

Sursa: Institutul National de Statisticd, http://statistici.insse.ro/
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3.2. Analiza morbiditatii migrante

In vederea realizirii obiectivelor strategice la nivelul spitalului, analizim constant
specificul populatiei deservite pentru a identifica problemele de sdnatate ale pacientilor, ca punct
de plecare al planificarii si dezvoltarii serviciillor medicale ale spitalului. Conform datelor
Institutului National de Statisticd, se observa o scddere aproape constantd a numarului de locuitori
pana in anul 2020 si o crestere a numarului populatiei cu varste de peste 60 de ani, relevind un
trend de Imbdtrdnire a populatiei, cu impact asupra cresterii morbiditdtii prin boli cronice,
caracteristice varstei a treia. Considerdm cd In aceasta directie trebuie adaptata intreaga platforma
de servicii medicale, in viitorul apropiat.

Morbiditatea este fenomenul Tmbolnavirilor apdrute intr-o anumitd populatie si intr-un
interval definit de timp. Unitatea statistica luata in considerare este cazul de boald, populatia fiind
definitd la nivelul judetului Alba.

Cunoasterea frecventei bolilor in randul populatiei deservite este utild in planificarea
adecvata a Ingrijirilor de sandtate si a diversificadrii gamei de servicii acordate, precum si in vederea
instituirii unor activitati de prevenire si combatere a imbolnavirilor.

Un alt indicator analizat este morbiditatea spitalizatd, reprezentind frecventa
Imbolnavirilor ce determind spitalizarea bolnavilor. Indicatorul este analizat pentru populatia
judetului Alba. Informatiile se refera la spitalizarea continud a pacientilor cu domiciliul in judetul
Alba, indiferent de spitalul in care au fost internati si sunt grupate pe Grupe Majore de Diagnostic
(sursa datelor: drg.ro).

In vederea analizei nevoilor populatiei deservite este analizati morbiditatea migrant3,
reprezentand numarul pacientilor din aria geografica deservitd de o anumita unitate sanitara care
se adreseazd unei alte unititi sanitare. In acest sens, informatiile privind numirul de pacienti
internati, cu spitalizare continud in Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia, pe Categorii Majore de
Diagnostic, sunt raportate la totalul pacientilor cu domiciliul in judetul Alba care au fost spitalizati,
in regim de spitalizare continua in perioada de referinta. Pentru comparabilitatea datelor analiza
exclude pacientii din alte judete care au fost spitalizati in perioada de referinti in cadrul SJU Alba
[ulia, ponderea ajungand la aproape 5% pentru ultimul an.

Cu toate cd indicatorul morbiditatii migrante este foarte util pentru reliefarea ariilor in care
este necesara dezvoltare este necesar sa amintim si limitele analizei:

- Indicatorii pentru morbiditatea spitalizata in anii 2020, respectiv 2021 sunt afectati de

reorganizarea activitdtii in cadrul spitalelor in contextul pandemiei de COVID-19;

- Indicatorul nu ia in calcul informatiile privind serviciile oferite in regim de spitalizare
de zi, servicii care s-au dezvoltat continuu la nivelul SJU Alba Iulia, adresabilitatea fiind
tot mai crescutd;

- Nu sunt disponibile informati comparative privind situatia spitalelor cdrora se
adreseazd pacientii din judetul Alba si nivelul de competenta al acestora.

Datele trebuie analizate in context, fiind orientative pentru urmitoare directii de actiune
referitoare la dezvoltarea serviciilor medicale, ce pot viza atit domeniile in care se remarcd o
morbiditate migrantd mai ridicatd (mai putin 30% dintre pacientii spitalizati sunt internati in SJU
Alba lulia) sau in crestere (se remarca o scadere a procentului pacientilor din judet internati in Sju
Alba lulia cu mai mult de 2 puncte procentuale), in specialitdti medicale ce abordeaza patologii din
grupe precum: Boli si tulburdri ale sistemului circulator, Boli infectioase si parazitare, Boli si
tulburari endocrine, nutritionale si metabolice, Boli si tulburiri ale ochiului, Boli si tulburari ale
sangelui si organelor hematopoietice si tulburari imunologice, dar si specialitdti unde se remarca
o morbiditate migrantd mai scdzutd, (peste 35% dintre pacientii din judet cu spitalizare continua
au fost internati in SJU Alba Iulia) sau in scadere ( se remarci o crestere a procentului pacientilor
din judet cu spitalizare continud care au fost internati in SJU Alba Iulia cu mai mult de 2 puncte
procentuale), reprezentind domenii cu potential de dezvoltare in specialititi ce abordeaza grupe
de diagnostic precum: Boli si tulburari ale sistemului musculo-scheletal si tesutului conjunctiv, Boli
si tulburdri ale sistemului digestiv, Boli si tulburari ale sistemului hepatobiliar si ale pancreasului,
Sarcind, nastere si lauzie, Nou nascuti, Boli si tulburari ale rinichiului si tractului urinar, Boli si
tulburari mentale, Boli ale pielii, tesutului subcutanat si sanului.
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3.3. Analiza situatiei pacientilor externati din cadrul SJU Alba lulia

Analiza cazurilor externate in intervalul 01.01.2021-31.12.2021 pe grupe de varsta releva,
dupd cum ne asteptam, un procent ridicat de pacienti externati cu varsta in intervalul 65-85
de ani. Avand In vedere faptul ca pragul de varsta pentru speranta de viatd sdndtoasd este de
60 de ani, In cazul acestei categorii apar multiple diagnostice asociate (comorbidititi).

Tabel 20. Analiza externarilor SJU Alba Iulia /grupe de varsti 2021

01-01-2021 - 31-12-2021
S dearie Total 2o Latal s Sex feminin Sex masculin
externate
0-4 ani 1371 8.76 646 725
5-14 ani 120 0.77 68 52
15-64 ani 7921 50.59 4214 3707
65-85+ 6245 39.89 3122 3123
Total 15,657 100 8,050 7,607

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd

Se releva necesitatea dezvoltdrii serviciilor de tip ingrijiri paliative. Acest fapt este
relevat si de ponderea pacientilor cu comorbiditati internati in cadrul SJU Alba Iulia, dupi
cum relevi datele prezentate in Anexa 1. A ANALIZA NEVOILOR DE INGRIJIRE A POPULATIEI
DESERVITE SI A MORBIDITARTII MIGRANTE [N VEDEREA REVIZUIRII OBIECTIVELOR DE
DEZVOLTARE -ANUL 2022- Anexa 1 Tabele si grafice (Tabelul 1. Analiza Indicatori medicali),
in toate sectiile si compartimentele ponderea pacientilor cu comorbidititi fiind de peste
85%. Analiza duratei medii de spitalizare, comparativ cu media national, a o duratid medie
de spitalizare mai crescutda decat media nationald in cazul urmitoarelor sectii si
compartimente (a fost luatd In considerare diferenta mai mare de 2) in cazul urméatoarelor
specialitdti Neurologie, Medicind interna, Nefrologie, Boli infectioase. Daci in cazul sectiei de
Boli infectioase datele sunt analizate in contextul severitatii cazurilor diagnosticate cu
COVID-19, o parte dintre pacientii fiind preluati in terapie intensivd, in cazul sectiilor
Neurologie, Medicind interna, Nefrologie analiza relevd o pondere ridicatd a cazurilor de
patologii cronice acutizate, complexe care necesitd ngrijire specializatd inclusiv dupi
stabilizare in structuri de tip Ingrijiri paliative (A se vedea Anexa 1 A ANALIZA NEVOILOR DE
INGRIJIRE A POPULATIEI DESERVITE SI A MORBIDITARTII MIGRANTE [N VEDEREA
REVIZUIRII OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE -ANUL 2022- Anexa 1 Tabele si grafice (Tabelul
1. Analiza Indicatori medicali)).

Totodata au fost analizatd situatia externdrilor din cadrul SJU Alba Iulia pe
diagnostice eligibile pentru servicii paliative, fiind observat un numir ridicat al pacientilor
cu diagnostice eligibile pentru servicii de tip ingrijiri paliative (peste 10000 in perioada
2019-2020) (A se vedea Anexa 1 A ANALIZA NEVOILOR DE INGRIJIRE A POPULATIEI
DESERVITE SI A MORBIDITARTII MIGRANTE IN VEDEREA REVIZUIRII OBIECTIVELOR DE
DEZVOLTARE -ANUL 2022- Anexa 1 Tabele si grafice (Tabel 2. BOLNAVI ELIGIBILI PENTRU
INGRIJIRE PALIATIVA-la nivelul anilor 2019 si 2020 in functie de diagnosticul de externare)).

Analiza a fost coroborata cu situatia transferurilor inter spitalicesti la nivelul SJU Alba
Iulia. A fost analizatd situatia transferurilor intre anii 2019-2021, avand in vedere situatia
specifica generatd de pandemia COVID-19 care a afectat si ponderea transferurilor efectuate.
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Tabel 21. Procentul bolnavilor transferati citre alte spitale din totalul bolnavilor internati %-

2019

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul
bolnavilor internati %

Total-Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati % 1.83
Boli infectioase 0.51
Cardiologie 11.86
Chirurgie generala 1.77
Chirurgie plastica si reparatorie 1.32
Chirurgie vasculara 0.78
Chirurgie orala, maxilo faciala 0.00
Dermatovenerologie 0.00
Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 0.26
Endocrinologie 0.00
Gastroenterologie 5.01
HIV/SIDA 313
Medicina interna 0.65
Pneumologie 3.23
Nefrologie 1.36
Neonatologie (nou ndscuti) 0.76
Neonatologie (prematuri) 10.62
Neurochirurgie 3.81
Néurolagie 1:52
Obstetrica-ginecologie 0.46
Oftalmologie 0.00
Oncologie medicala 0.63
Ortopedie si traumatologie 0.31
Otorinolaringologie (ORL) 0.44
Pediatrie 1.61
Psihiatrie acuti 0.00
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si traumatologie 0.00
Reumatologie 0.33
Urologie 0.13
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 0.68
Ingrijiri Paliative 0.36
Hematologie 5.30

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd
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Tabel 22. Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati %-

2020

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul
bolnavilor internati %

Total-Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati % 348
Boli infectioase 3.20
Cardiologie 13.72
Chirurgie generala 1.65
Chirurgie plastica si reparatorie 2.21
Chirurgie vasculara 5.08
Chirurgie orala, maxilo faciala 3.70
Dermatovenerologie 0.00
Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 0.76
Endocrinologie 0.00
Gastroenterologie 7.41
HIV/SIDA 0.00
Medicina interna 15.76*
Pneumologie 10.55*
Nefrologie 2.86
Neonatologie (nou nascuti) 1.12
Neonatologie (prematuri) 5.88
Neurochirurgie 5.29
Neurologie 2.53
Obstetrica-ginecologie 0.40
Oftalmologie 0.46
Oncologie medicala 0.97
Ortopedie si traumatologie 0.25
Otorinolaringologie (ORL) 1:59
Pediatrie 3.33
Psihiatrie acuti 0.00
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si traumatologie 0.00
Reumatologie 0.00
Urologie 0.00
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 0.00
Ingrijiri Paliative 0.00

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd
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Tabel 23. Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati %-
2021

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul
bolnavilor internati %
Total-Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati % 4,02
Boli infectioase 7.78
Cardiologie 1358
Chirurgie generala 146
Chirurgie plastica si reparatorie 2,37
Chirurgie vasculara 3.28
Chirurgie orala, maxilo faciala 0.00
Dermatovenerologie 0.00
Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 3.03
Endocrinologie 2.04
Gastroenterologie 9.87
HIV/SIDA 14.25
Medicina interna 12.42
Pneumologie 4.57
Nefrologie 1.39
Neonatologie (nou nascuti) 5.30
Neonatologie (prematuri) 7.47
Neurochirurgie 4.95
Neurologie 0.35
Obstetrica-ginecologie 0.83
Oftalmologie 0.83
Oncologie medicala 0.76
Ortopedie si traumatologie 1.11
Otorinolaringologie (ORL) 6.09
Pediatrie 0.00
Psihiatrie acuti 0.00
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si traumatologie 0.81
Reumatologie 0.75
Urologie 0.00
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 412
Ingrijiri Paliative 4.02

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd

*Procentul pacientilor transferati in anul 2020 este mai ridicat in contextul transferului pacientilor
diagnosticati cu COVID-19 in spitale COVID, dupa cum se observa in mod deosebit cresterea
ponderii pacientilor transferati din sectia Medicina interna a spitalului.

Analiza primelor 10 diagnostice in cazul carora pacientii au fost transferati intr-un alt
spital pentru anul 2021 reflecta transferurile efectuate in contextul pandemiei de COVID-19
pentru diagnostice precum: ]12.8 Alte pneumonii virale, J12.9 Pneumonia viral,
nespecificatd, ]96.0 Insuficientd respiratorie acutd, respectiv J18.0 Bronhopneumonie,
nespecificata. De precizat cd Incd de la inceputul pandemiei de COVID-19 la nivelul judetului
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Alba a fost implementat un plan de masuri comun unititilor sanitare din judet, existdnd o
stransd colaborare In preluarea cazurilor, in functie de gravitate si competente pentru a
asigura serviciile necesare pacientilor diagnosticati cu COVID-19 de la nivelul judetului Alba.
Excluzand transferurile efectuate in contextul pandemiei de COVID-19 remarcim un numir
mare al transferurilor pentru urmditoarele diagnostice: 121.4 Infarct miocardic acut
subendocardic, K75.2 Hepatitd reactivd nespecifici, 163.3 Infarctul cerebral datoriti
trombozei arterelor cerebrale, R17 Icter, nespecificat, 120.0 Angina instabild, 142.0
Cardiomiopatia cu dilatatie (Tabelul 24 . Situatie transferuri/diagnostice 2021).

Avand la baza aceste analize, noile directii strategice vor include dezvoltarea
serviciilor de cardiologie interventionala.
Tabelul 24. Situatie transferuri/diagnostice 202 1. Primele 10 diagnostice pentru care
au fost efectuate transferuri la un alt spital

Nr tofal
Nr. cazurl Nr. Valoare Medie
Nr. Co Diagnostic Totat transt. la Total_ DMS | ICM medie decont
Crt. d cazuri alte cazuri realizata | pacient
unitati | validate
medicale
2. ]12.8 Alte
1.1 8 pneumonii virale 957 83 954 11.45 | 1.632 | 2,448.02 | 18,778.73
J12.9 Pneumonia
J12. virald,
2 9 nespecificatd 134 69 132 5.19 | 15492 | 2,323.76 | §,495.02
121.4 Infarct
121 miocardic acut
3. 4 subendocardic 50 32 49 3.46 | 14994 [ 2,249.10 | 3,845.96
K75.2 Hepatita
K7 reactivd
4.| 5.2 nespecificd 61 23 60 492 | 1.4102 ; 211537 | 5,198.84
J96. | J96.0 Insuficienti
5.4 0 respiratorie acuti 44 16 43 525 [ 2.2336 | 3,350.38 | 8,307.20
]18.0
j18. | Bronhopneumonie,
6.1 0 nespecificata 79 13 79 8.48 | 2.6834 | 4,025.06 | 12,963.27
163.3 Infarctul
cerebral datoritd
I63. trombozei
7.1 3 | arterelorcerebrale | 341 11 339 11.38 | 2.0962 | 3,144.36 | 10,425.19
R1 R17 Icter,
B.| 7 nespecificat 13 11 13 246 | 1.4085 | 2,112.72 | 2476.05
120. 120.0 Angina
9.1 0 instabild 17 10 17 341 | 07594 | 1,139.13 | 3,589.93
142.0
142. | Cardiomiopatia cu
100 © dilatatie 127 9 125 7.57 2.144 | 3,216.07 | 7,046.35
Sursa: prelucrare date Inregistréri sistemul informatic, Statisticd
Totodatd, analizdnd patologiile pacientilor internati in toate sectiile si

compartimentele spitalului am identificat o nevoie deosebit de crescutd de dezvoltare a
serviciilor paliative, numarul pacientilor eligibili din punct de vedere a patologiei prezentate
pentru servicii complexe, de tip Ingrijiri paliative fiind foarte ridicat (A se vedea Anexa 1 A
ANALIZA NEVOILOR DE INGRIJIRE A POPULATIEI DESERVITE SI A MORBIDITARTI
MIGRANTE [N VEDEREA REVIZUIRII OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE -ANUL 2022- Anexa 1
Tabele si grafice (Tabelul 1. Analiza Indicatori medicali)

Astfel, ne propunem cresterea numarului de paturi de la 6 paturi, asa cum sunt In
prezent in compartimentului Ingrijiri paliative, la 25 de paturi care si deserveasci pacientii
cu nevoi de Ingrijiri paliative din mai multe specialititi.
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Analiza datelor privind bolnavii cu patologie oncologici in evidenta Spitalului
Judetean de Urgentd Alba Iulia relevd nevoia de dezvoltare a serviciilor medicale in
specialitatea Oncologie, Hematologie, precum si nevoia de dezvoltare a serviciului de
Radioterapie Tn cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Alba Iulia, pentru cresterea
accesibilitdfii populatiei din judetul Alba la acest serviciu care nu este accesibil in prezent
pacientilor nostri decat prin deplasarea in alte judete, precum Sibiu, Cluj, Mures.

Tabel 25. BOLNAVI ONCOLOGICI IN EVIDENTA LA 31.12.2019

o Cazuri noi hzate in Bolnavi
Specificare = evidenti rimagsi in evidenti
e Total dc:femei Total dc:femei
A B 01 02 03 04
Toate lecalizarile din care
principalele diagnostice de 01 977 434 7758 3804
cancer:
Cancer al colului uterin 02 38 38 585 585
Cancer al pielii 03 43 30 334 164
Cancer al prostatei 04 87 X 713 X
Cancer al sdnului Ia femei 05 121 121 1291 1291
Cancer al stomacului 06 31 12 659 171
Cancer bronhopulmonar 07 122 36 1557 684
Cancer colorectal 08 144 55 1061 461
Cancer de ficat 09 23 11 167 92
Cancer de pancreas 10 36 17 273 112
Cancer vezica urinari 11 54 9 388 85
Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd
Tabel 26. BOLNAVI ONCOLOGICI IN EVIDENTA LA 31.12.2020
Cazuri noi luate in Bolnavi

Specificare & evidenti ramagsi in evidenta
w~ Total dc:femei Total dc:femei
A B 01 02 03 04
Toate localizarile din care
principalele diagnostice de 01 745 353 8139 40408
cancer:
Cancer al colului uterin 02 37 37 605 605
Cancer al pielii 03 23 12 350 168
Cancer al prostatei 04 53 X 746 X
Cancer al sinului la femei 05 94 94 1349 1349
Cancer al stomacului 06 21 15 664 175
Cancer bronhopulmonar 07 83 22 1571 650
Cancer colorectal 08 102 38 1112 483
Cancer de ficat 09 13 4 159 91
Cancer de pancreas 10 24 12 284 120
Cancer vezica urinari 11 24 6 399 91
Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd
Tabel 27. BOLNAVI ONCOLOGICI IN EVIDENTA LA 31.12.2021
Cazuri noi luate in Bolnavi
Specificare E evidenta ramasi in evidenta
e Total dc:femei Total dc:femei
A B 01 02 03 04
Toate localizarile din care
principalele diagnostice de a1 809 360 8631 4228
cancer:
Cancer al colului uterin 02 43 43 632 632
Cancer al pielii 03 34 24 380 191
Cancer al prostatei 04 73 X 804 X
Cancer al sinului la femei 05 83 33 1402 1402
Cancer al stomacului 06 28 10 680 179
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- Cazuri noi luate in Bolnavi
Specificare & evidenti ramagi in evidenti
= Total dc:femei Total dc:femei
Cancer bronhopulmonar 07 88 16 1603 690
Cancer colorectal 08 141 57 1207 528
Cancer de ficat 09 14 2 300 126
Cancer de pancreas 10 29 12 162 91
Cancer vezica urinari 11 43 6 430 95

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd

Tabel 28. TOTAL CAZURI EXTERNATE IN PERIOADA 2019-2020 ELIGIBILE PENTRU RADIOTERAPIE

TUMORA MALIGNA A OROFARINGELUI 55
TUMORA MALIGNA A HIPOFARINGELUI 48
TUMORA MALIGNA A RINOFARINGELUI 37

TUMORA MALIGNA A CAVITATII BUCALE 15
TUMORA MALIGNA A LIMBII 73
TUMORA MALIGNA A PULMONULUT 530
TUMORA MALIGNA A ESOFAGULUI 53
TUMORA MALIGNA A STOMACULUI 291
TUMORA MALIGNA A RECTULUI 478
TUMORA MALIGNA A CANALULUI ANAL 17
TUMORA MALIGNA A SANULU1 252
TUMORA MALIGNA A CREIERULUI {PRIMARA) 46
TUMORA MALIGNA A CREIERULUI (SECUNDARA) 8
TUMORA MALIGNA A PROSTATEI 113

TUMORA MALIGNA A VEZICII URINARE 104
TUMORA MALIGNA A COLULUT UTERIN 141
TUMORA MALIGNA A CORPULUI UTERIN 109

SARCOAME 14
TOTAL 2384
Tabel 28. PACIENTI ELIGIBILI PENTRU RADIQTERAPIE 2021

TUMORA MALIGNA A OROFARINGELUI 39
TUMORA MALIGNA A HIPOFARINGELUI 21

TUMORA MALIGNA A RINOFARINGELU!I g
TUMORA MALIGNA A CAVITATII BUCALE 5

TUMORA MALIGNA A LIMRBII 26

TUMORA MALIGNA A PULMONULUIT 195
TUMORA MALIGNA A ESOFAGULUI 21
TUMORA MALIGNA A STOMACULUI 123
TUMORA MALIGNA A RECTULUI 242
TUMORA MALIGNA A CANALULUI ANAL 5
TUMORA MALIGNA A SANULUI 73
TUMORA MALIGNA A CREIERULUI (PRIMARA) 5
TUMORA MALIGNA A CREIERULUI (SECUNDARA) 4
TUMORA MALIGNA A PROSTATEI 27

TUMORA MALIGNA A VEZICII URINARE 49

TUMORA MALIGNA A COLULUI UTERIN 83
TUMORA MALIGNA A CORPULUT UTERIN 19

SARCOAME 7
TUMORI MALIGNE ALE PIELII/ MELANOM MALIGN 29
TOTAL 982

Sursa: prelucrare date Inregistrdri sistemul informatic, Statisticd
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4. Analiza pietei serviciilor medicale din judetul Alba

In vederea analizei pietei serviciilor de sinitate din judetul Alba au fost identificati
furnizorii de servicii medicale din judetul Alba, in functie de profil si forma de proprietate,
avand la baza datele furnizate de Institutul National de Statistica

Tabel 29 Unitati sanitare pe categorii de unititi, forme de proprietate, macroregiuni,
regiuni de dezvoltare si judete

- . Macroregiuni, Ani
Categorn.de ntEap Forn!e de regiunigde Anul | Anul | Anul | Anul
sanitare proprietate dezvoltare si judete | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Total Alba 11 11 11 11
Proprietate
Spitale publica Alba 9 9 9 9
Proprietate
privata - 2 2 2 2
Lipsa
Ambulatorii de Hitad Aha date 1 1 2
specialitate Proprietate Alba Lipsa
privata date 1 1 2
Ambulatorii Prorrl;(:"'i:::ate el 2 2 2 2
int t italului
integrate spitalului vishlica Alba 9 9 9 9
Total Alba 6 6 6 6
Dispensare medicale | Proprietate Alb
publica a 6 6 6 6
Centre de sanatate Pro'll;(:;:iate Al < E & -
mintala nnbilica Alba 2 2 2 2
Date Date Date
Centre de sdnatate fotal Alba lipsa lipsa lipsa 1
multifunctionale Proprietate Alba Date Date Date
publica lipsa lipsa lipsa 1
Unititi medici- Pm';‘l’_::iate Al 1 1 L i
ial
sociate publica Alba 1 1 1 1
Centre medicale de Pro'll;(r)'::iate alba - : 2 Z
spema_llltate publica Alba 1 1 1 1
i Proprietate
privata Alba 2 2 1 1
Centre medicale de Total Alba 5 5 5 5
specialitate cu paturi -
de spital
’ privata alba 2 2 2 2
Date
Puncte de lucru ale oGl Alka lipsa 1 1 1
centrelor de dializa | Proprietate Alba Date
privata lipsa 1 1 1
Total Alba 1 1 3 3
Cabinete medicale de | Proprietate Alb
medicina generala publica 2 1 1 1 i
Proprietate Alba Date Date
privata lipsd | lipsa 2 2
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Tabel 29 Unitati sanitare pe categorii de unitiiti, forme de proprietate, macroregiuni,
regiuni de dezvoltare si judete

e s Macroregiuni, Ani
tat .
Categ:;::i;iaert;m aa pf*g;?izt(;i o regiuni de Anul | Anul | Anul | Anul
dezvoltare si judete | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Cabinete medicale Prori;(:'::iate Alba 35 35 34 34
scolare publica Alba 35| 35| 34| 34
Cabinete medicale Pro’;:::ate Alba 1 L L 1
studentesti publica Alba 1 1 1 1
Cabinete medicale de Prorgt:'ii::iate Alba 195 195 195 195
familie privata Alba 195| 195| 195| 195
Total Alba 143 143 143 143
Cabinete Proprietate Alba
stomatologice publica 1 1 1 1
Proprietate
privata Alba 142 | 142| 142| 142
Cabinete Total Alba 7 8 8 9
stomatologice Proprietate Alb
scolare publica a 7 8 8 9
Cabinete medicale de Pro':‘)(:'::iate Alba 116 116 116 116
specialitate privata Alba 16| 116| 116 116
Total Alba 121 121 121 121
. Proprietate
Farmacii publica Alba 9 9 9 g
Proprietate
privata Alba 112 112] 12| 112
Total Alba 39 39 39 39
Puncte farmaceutice | Proprietate Alb
privata a 39 39 39 39
Depozite Pro'i‘:r’::iate i : . : :
farmaceutice publica Alba 1 1 1 1
Total Alba 60 60 63 63
Laboratoare Proprietate Alb
medicale publica a 38 38 41 41
Proprietate
privata Alba 221 22| 2| 22
Laboratoare de Prorl;‘)?"i:zate Alba 34 34 34 34
icad
tehnica dentara privata Alba 34 24 34 34
Total Alba 1 1 1 1
Centre de transfuzie | Proprietate Alb
publica a 1 1 1 1
Alte tipuri de ProTp?'::late Alba 4 4 4 4
cabinete medicale publica Alba 4 4 4 4

Sursa datelor: INSSE

La nivelul judetul Alba fn anul 2021 Institutul National de Statistici inregistreazi 11
spitale din care 9 in proprietate publicd. Pe lingi cele 11 unititi sanitare incadrate ca si
spitale, mai functioneazd 2 centre medicale cu paturi, in proprietate privati. Toate cele 9
spitale publice au Ambulatoriu integrat spitalului, pe 1ang3 acestea la nivelul judetului mai
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fiind Inregistrate 2 ambulatorii de specialitate. Datele statistice relevid un numir de 116
cabinete de specialitate si 195 de cabinete medicale de familie.

Sub aspectul accesului populatiei din judetul Alba la servicii medicale, un alt indicator
analizat este Gradul de asigurare cu medici de familie a populatiei rezidente, intr-o perioada
de timp determinata (de obicei un an}, este dat de numdrul mediu de locuitori care revine la un
medic de familie in cursul anului de referinta.

Sursa datelor INSEE

Analizdnd datele furnizate de Institutul National de Statisticd observim un numér
semnificativ mai ridicat al numarului de locuitori care revine unui medic de familie decét
media obignuita la nivel national. Observdm cd datele releva o presiune mai crescutd asupra
mediului urban, aspect ce poate fi explicat prin sciderea densitétii populatiei in mediul rural.
Numadrul ridicat de locuitori ce revine unui medic de familie poate conduce la o presiune
crescutd asupra sistemului tertiar de sdndtate., in mod deosebit asupra Unitatii cade Primire
Urgente.

Tabel 30. Numar de persoane care revin unui medic de familie la nivel national si la
nivelul judetului Alba total si pe medii de rezidenti 2018-2021

Ani
M T . Anul 2018 | Anul 2019 | Anul 2020 | Anul 2021
acroregiuni, regiuni de | Medii de —— -
dezvoltare si judete rezidenta Unitdti de mdsura
Persoane / | Persoane / | Persoane / | Persoane /
1 medic 1 medic 1 medic 1 medic
Total 1620 1591 1551 1539
Medie National Urban 1382 1342 1282 1240
Rural 2026 2036 2055 2137
Total 1935 1934 1943 1923
Judet Alba Urban 2624 2656 2715 2687
Rural 1410 1392 1380 1365

Sursa datelor: INSSE
Rolul SJU Alba Iulia in contextul furnizorilor de servicii de sindtate este unul
deosebit de important, fiind unitatea sanitara cu paturi reprezentativi la nivelul judetului.
Tabel 31. Structura de paturi la nivelul SJU Alba Iulia si la nivelul spitalelor
publice si private din judetul Alba 2021

Nr. | Spitale publice st private Numdr
paturi
ret. spitalizare
continud

1. | Spitalul Judetean de Urgenta 763
Alba

2. | Spitalul Boli Cronice Cimpeni 225

3. Spitalul Municipal Blaj 231

4. Spitalul Ordsenesc Abrud 277

5. Spitalul Municipal Aiud 256

0. Spitalul Ordsenesc Campeni 147

7. | Spitalul Municipal Sebes 85

8. Spitalul Ordsenesc Cugir 55

9. | Spitalul Pneumotftiziologie 116
Aiud

10. ; Centrul Medical Dr. Laura 14
Catani Pianu de Jos (privat)

11 | CMC Praxis 6

Sursa datelor: pagini de internet ale spitalelor

Numiar total paturi spitalizare continua din judetul Alba: 2169 paturi

Numar paturi spitalizare continud din SJU Alba lulia / Numair total paturi
spitalizare continua din judetul Alba: 35%
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Spitalul Judetean de Urgenta Alba Iulia este primul ca si mirime de la nivelul
judetului, preluand cazurile complexe si urgentele majore de la nivelul intregului
judet.

5. Concluzii si recomandari in urma analizei

Avéand in vedere tabloul morbiditdtii generale la nivelul judetului ne propunem
continuarea implementdrii proiectelor existente, dar si demararea unor noi proiecte de
investitii, care sa raspunda nevoilor de servicii medicale ale populatiei deservite, precum:
Construire si dotare Sectia de Oncologie, Compartiment Radioterapie si Compartiment
Cardiologie interventionald. In acest sens, in cursul anului 2021 proiectele au fost depuse
spre evaluare pentru PNNR, avdnd avizul pentru grad ridicat de maturitate al Ministerului
Sanatatii; Alte doua proiecte au fost avizate pentru depunerea in cadrul PNNR: Construire si
dotare Sectie boli infectioase, respectiv Construire si dotare Sectie Psihiatrie Cronici.

O altd directie strategica de dezvoltare pentru perioada 2021-2025 este de crestere a
gradului de siguranta a pacientului, inclusiv prin obtinerea Autorizatiei de securitate la
incendiu. In acest context, sunt demarate urmétoarele proiecte: construire scari exterioard
incendiu, reabilitare sectii si compartimente cu respectarea tuturor standardelor si
cerintelor impuse prin avizul ISU si prin Planul de conformare emis de DSP Alba, amenajare
cdi de acces si subsol, reamenajare intrare principala.

Cresterea gradului de sigurantd a pacientului este urmdrit si prin imbunatitirea
sistemului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale. In acest sens, ne propunem
modernizarea si renovarea sectiilor, Blocului operator (Bloc operator chirurgie general3,
Bloc operator ortopedie si traumatologie, Bloc operator 0G), dar si imbundtitirea sistemului
de colectare si analiza a datelor si imbunatdtirea practicilor privind antibioticoterapia.

Experienta pandemiei de COVID-19 ne-a adus in atentie nevoia de a organiza sectia
de Boli infectioase In mod distinct, cu asigurarea de circuite si spatii de izolare/categorii de
patologii infectioase, aspecte pe care actuala clddire in care functioneazi sectia de Boli
infectioase nu o permite, astfel cd ne propunem construirea unei sectii de Boli infectioase cu
o structurd modernd, adaptata cerintelor actuale.

Totodatd, la nivelul anului 2021, respectiv 2022 a fost dezvoltat sistemul de control
intern managerial, fiind construite instrumente de autoevaluare a modului de implementare
a proceselor cheie ceea ce conduce la cresterea performantei si a capacititii de luare a unor
decizii manageriale informate. O directie strategici este imbunititirea continud a
performantei sistemului de control intern managerial in vederea cresterii gradului de
aplicabilitate a reglementarilor interne, precum si a eficientei si eficacititii in derularea
proceselor medicale si de suport.

Cresterea satisfactiei pacientilor este una dintre priorititile strategice si o
preocupare constanta a echipei manageriale. Analizind periodic motivele satisfactiei sau
dimpotrivd a nemulfumirile pacientilor, observam faptul ci cresterea gradului de confort si
Imbunatdtirea conditiilor hoteliere in sectiile care incid nu au fost renovate sunt aspecte
mentionate de cdtre pacientii care rdspund la chestionar pe parcursul spitalizirii. Totodats,
este relevatd nevoia de Imbundtétire a comunicirii in cadrul relatiei echipd medicala-
pacient-apartindtor.

O alta prioritate este dezvoltarea resurselor umane, atit sub aspectul analizei
continue a nevoilor de angajare personal si implementérii Planului de recrutare si selectie,
cat si sub aspectul formdrii profesionale continue si a dezvoltirii unei culturi organizationale
compasionale.
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6. Analiza SWOT a Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia

_Mediul intern

__ Puncte tari

Puncte slabe

care asigura tratament pentru o patologie vasta;
- Echipa manageriala profesionista si stabila;

scurt, mediu si lung care este pus in aplicare de

- Are cel mai complex sistem de asigurare a
urgentelor medicale din judet, fiind singura unitate
sanitard care are in structura o Unitate de Primire a

Urgentelor si echipaj de terapie intensiva mobila

infiintat din 2012 si acreditat din anul 2013;

- Are specialitati unice la nivelul judetului: TI
coronarieni, Oncologie medicala, Neurochirurgie,
Chirurgie plastica si microchirurgie reconstructiva,
ATI cu finantare Program National AP ATI pacienti
critici, Chirurgie maxilo-faciala, Chirurgie toracica,
Nefrologie acuti si Hematologie;
- Echipa medicala cu vechime si experientd bogata;
- Este dotat cu aparatura de inaltd performanta si
asigura conditii hoteliere sporite in sectiile renovate;
- Este implementat sistemul de spitalizare de zi si

ingrijiri paliative;

- Existenta unei pagini web atractive si updatate
constant, in care sunt prezentate ofertele de servicii
medicale, performantele medicilor, dotarile spitalului
si conditiile hoteliere;

-Sistem informatic integrat;
digitalizat;
- Are Laborator de Diagnostic Molecular care permite

efectuarea testelor RT-PCR si nu numai;
- Detine urmatoarele documente de Calitate:

e [SO09001:2015 ,Activitati de asistenta

medicala spitaliceasca, ambulatorie si
stomatologica si alte activitati referitoare la

sandtatea umana”;

[SO 9001:2015 ,Servivii de medicina legald”

HCCP ,Activitati de tip cantina pentru spital

(Cat.G)";

e Acreditare RENAR -Laboratorul de analize
medicale si Laboratorul de Anatomie Patologica,
Laboratorul Bacteriologie BK din Dispensar TBC;

e SO 9001:2015- Laboratorul de Radiologie si
imagistica medicala;

e Autorizatie de studii clinice;
Autorizatie In cadrul sistemului national de
transfuzii sanguine pentru activitati din domeniul

transfuziei sanguine;
e Autorizare CNCAN pentru Laboratorul de

Radiologie si Imagistica medical3;

Aviz pentru includerea in Programul National
de administrare a plasmei covalescente pacientilor
critici diagnosticati cu COVID-19;

e C(Certificat emis de ANMCS ,nivel Acreditat”;
Aviz de secutitate la incendiu.

-Sistem imagistic

- Este spitalul cu cea mai mare capacitate din judet,

- Existenta unui plan strategic bine definit pe termen

echipa manageriala si UAT (Consiliul Judetean Alba);

- Conditii improprii de desfiasurare a activitatii in

Ambulatoriul de specialitate, care creeaza disconfort

pacientilor, timpul mare de asteptare pentru o
consultatie medical3;

- Confort hotelier scazut pe unele sectii nerenovate;

- Inertia personalului la schimbare; uneori

comunicare defectuoasa personal medical-pacient;

- Numar mare de consultatii in UPU ceea e poate

conduce la timp mare de asteptare;
- Autorizatie sanitard de functionare cu plan de
conformare;

- Spatii insuficiente ceea ce face dificila atat crearea

unor zone de izolare cat si dezvoltarea unor

specialitdti noi precum Cardiologie interventionald,

Radioterapie, etc.;

- Insuficienta finantare obtinuta prin contractul cu

CAS, in conditiile subestimarii costurilor reale ale

serviciilor medicale, conform prevederilor legislatiei

in vigoare mai ales pentru investigatii paraclinice.
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Mediul extern

Oportunitati

Amenintari

- Descentralizarea spitalelor, care permite
autoritdtilor administratiei publice locale si
judetene sa se implice in coordonarea spitalelor
publice si sa contribuie si financiar la cresterea
calitatii serviciilor de sandtate acordate in
unitdtile sanitare din subordine;

- Posibilitatea obtinerii de finantari pe proiecte
din fonduri europene, CNI, sponsorizari;

- Derularea multianuala a programelor nationale
de sandtate si a contractului cadru cu Casa de
asigurdri de Sandtate (PN Oncologie, PN de
tratament al hemofiliei si talasemiei, PN
Ortopedie si PN de diabet zaharat), care confera
predictibilitate atat furnizorilor din sistem cat si
pacientilor;

- Finantarea prin DSP a PN de prevenire,
supraveghere si control HIV-SIDA, a PN de
prevenire, supraveghere si combatere a
tuberculozei, PN de supraveghere si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale si a
rezistentei microbiene, Subprogramul de
depistare precoce activa a cancerului de col
uterin prin efectuarea testarii Babes Papanicolau
la populatia feminind, Subprogramul profilaxia
malnutritiei la copii cu greutate mica la nastere,
Subprogramul profilaxia sindromului de
izoimunizare RH, PN de Supraveghere si Control
al bolilor transmisibile prioritare precum si a
Actiunilor Prioritare (AP-ATI, AP-ACV), PN de
testare RT-PCR;

- Validarea datelor prin Cardul national de
sandtate;

- Proceduri de practica standardizata pentru
asistente medicale si moase.

- Pandemia de COVID-19;

- Reducerea adresabilitdtii daca nu vor fi
crescute standardele hoteliere pe toate sectiile
si compartimentele;

- Cresterea costurilor asistentei medicale prin
cresterea prefurilor la medicamente, materiale
sanitare, reactivi, dezinfectanti, utilitati,etc,;

- Instabilitatea legislativd din domeniul sanitar si
imprevizibilitatea modificarii acesteia;

- Concurenta spitalelor publice si private din
judetul Alba si judetele limitrofe;

- Imbatranirea populatiei, cu cresterea
afectiunilor specifice varstnicilor (boli
cardiovasculare, AVC, tumori, demente);

- Cresterea morbiditatii in judetul Alba mai ales
prin bolile aparatului respirator, bolile
sistemului nervos si bolile imunitare;
-Finantarea precara a sistemului de sanatate,
necorelata cu nevoia populatiei de Imbunatatire
a calitatii actului medical si de diversificare a
serviciilor medicale furnizate (valoarea TCP,
valoarea punctului pe serviciu medical).
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II. PLAN STRATEGIC PRIVIND PERFORMANTA CLINICA $I FINANCIARA A
ACTIVITATILOR SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA ALBA IULIA SI
IMBUNATATIREA CALITATII SI SIGURANTEI PACIENTULUI

1. Scop
° Reallzarea cnterulor de evaluare si acreditare si menpnerea nivelului “Acredltat” al
Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia pand la momentul inceperii ciclului II de
acreditare;
Imbunititirea indicatorilor de performant3;
Acordarea mai buna la realitatea medicala actuald si la profilul de patologie tratat;
Infrastructura de calitate;

Implementarea conceptului de descentralizare si responsabilizare;

Dezvoltarea permanenta a competentelor profesionale ale personalului;

Obtinerea Autorizatiei sanitare fird plan de conformare pe toate sectiile si
compartimentele spitalului si obtinerea Autorizatiei de securitate la incendiu pe
spital.

2. Obiective

I. Orientarea citre pacienti avand ca scop final satisfacerea nevoilor acestora
prin diversificarea gamei de servicii medicale furnizate (atit la nivel de
sectii/compartimente cat si la nivel de ambulatoriu) si prin cresterea increderii in
calitatea lor;

II. Cresterea gradului de siguranta al pacientilor prin asigurarea unui

management eficace al riscurilor;

III. Dotarea cu aparatura medicala, modernizare infrastructura;

IV. Cresterea eficientei serviciilor medicale furnizate in ambulatoriul integrat,
astfel incat pacientii cu patologie cronica sa fie explorati cit mai complet in
ambulator, in vederea scaderii costurilor investigatiilor pe perioada internarilor
programate;

V. Imbunititirea utilizirii resurselor umane, materiale si financiare;

VI. Cresterea accesibilitatii pacientilor la serviciile medicale furnizate de spital

silametodele specifice de evaluare a gradului de satisfactie, prin digitalizare

3. Activitati-Indicatori

Obiectiv I. Orientarea catre pacienti avand ca scop final satisfacerea nevoilor
acestora prin dlver51ficarga gamei _de servicii medlcale oferlte (atiat la mvel de

calitatea si siguranta lor.
1.1 Modificarea numarului de paturi de pe sectii in functie de nivelul activititii si

respectarea criteriilor de performanta, cu respectarea numadrului total de paturi pe spital
conform OMS 519/20.05.2010. infiintarea de sectii si compartimente noi instructura
spitalului, ceea ce va duce la diversificarea ofertei de servicii medicale oferite de Spitalul
Judetean de Urgenti Alba Iulia: Infiintare Compartiment Cardiologie Interventionald, Sectie
Radioterapie, Compartiment infectioase copii in cadrul Sectiei de Boli Infectioase.

Termen de finalizare: 30.06.2026.

Indicator de proces: Numar de sectii si compartimente noi infintate

Indicator de rezultat: Cresterea ICM, incadrare DMS in media nationald, Cresterea
numarului de consultatii, Cresterea numarului de pacienti beneficiari ai serviciilor medicale,
Reducerea numarului de transferuri interspitalicesti

Resurse alocate: financiare (UAT Judetul Alba si Fonduri Nerambursabile)
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L2 Diversificarea serviciilor medicale, astfel:

» Dezvoltarea serviciilor medicale de artroscopie in cadrul Sectiei de Ortopedie si
Traumatologie;

¢ Includerea Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia in cadrul Programului national de
ortopedie-Tratamentul instabilitdtilor articulare cronice prin implanturi de fixare. Prin
intermediul acestui program vom putea furniza servicii precum: tratamentul
instabilitdtilor articulare cronice pentru prevenirea degenerdrii articulare utilizdnd
implanturi de fixare a neoligamentelor/refacerea structurilor de stabilitate (cf. ordinul
presedintelui CNAS 245/2017);

e Includerea Spitalului Judetean de Urgenta Alba [ulia in cadrul Programului national de
boli endocrine. Prin intermediul acestui program vom putea furniza servicii precum:
medicamente specifice tratamentului osteoporozei si al gusei prin tireomegalie datorati
carentei de iod si proliferdrii maligne (cf. ordinul presedintelui CNAS 245/2017);

e Dezvoltarea serviciilor medicale oferite In cadrul Laboratorului de diagnostic
molecular;

Termen de finalizare: 30.06.2023,

¢ Servicii medicale noi in cadrul Ambulatoriului de specialitate prin dotarea cu
echipamente medicale performante a tuturor cabinetelor medicale;

Termen de finalizare: 31.12.2023

» Dezvoltarea serviciilor medicale in cadrul Sectiei de Psihiatrie Acuti;

Termen de finalizare: 01.03.2024

¢ Dezvoltarea serviciilor de cardiologie interventional;

+ Dezvoltarea serviciilor de radioterapie;

Termen de finalizare: 30.06.2026.

Indicator de proces: Numar servicii noi dezvoltate
Indicator de rezultat: Cresterea ICM, incadrare DMS in media nationals, Cresterea
‘numarului de consultatii, Cresterea numarului de pacienti beneficiari ai serviciilor medicale
Resurse alocate: resurse umane, materiale (dotéri), financiare (UAT Judetul Alba
si Fonduri Nerambursabile, Contracte furnizare servicii medicale)

1.3 Maximizarea utilizarii paturilor de spitalizare de zi - permanent;
Indicator de proces: Servicii noi dezvoltate prin spitalizare de zi
Indicator de rezultat: Cresterea numarului de pacienti tratati in regim de spitalizare
de zi
Resurse alocate: resurse umane, materiale, financiare (UAT Judetul Alba, Contracte
furnizare servicii medicale)
1.4 Implementarea in toate sectiile si compartimentele a protocoalelor si
procedurilor operationale specifice si dezvoltarea capacititii de monitorizare si
evaluare a rezultatelor;
Termen implementare: permanent
Indicatori de proces: Procentul proceselor reglementate din totalul proceselor
identificate prin Harta proceselor; Procentul procedurilor si protocoalelor supuse
monitorizarii i autoevaludrii eficientei si eficacititii din totalul procedurilor si
protocoalelor.
Indicator de rezultat: Cresterea numarului de pacienti si angajati care sunt ,foarte
multumiti”; Cresterea numéirului de procese suspuse reglementirilor interne;
Cresterea numirului de proceduri si protocoale supuse monitorizirii; Imbunititirea
indicatorilor de eficientd si eficacitate in implementarea procedurilor si a
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aprotocoalelor (Sursa: Raport de evaluare a satisfactiei pacientilor/angajatilor;
Rapoart autoevaluare eficientd si eficacitate proceduri si protocoale);

Resurse alocate: resurse umane, materiale, financiare (Contracte furnizare servicii
medicale)

Obiectiv II. Cresterea gradului de siguranti al pacientilor prin asigurarea unui
management eficace al riscurilor
I1.1 Identificarea, raportarea, analiza incidentelor care afecteazi pacientul in vederea
invatirii din erori si implementarea misurilor de limitare a riscurilor
Termen implementare: permanent
Indicator de proces: Numdr de EAAM raportate, numir de misuri implementate ca
urmare a analizei cauzelor
Indicator de rezultat: Reducerea numarului de EAAM cu consecinte grave asupra
pacientului
Resurse alocate: resurse umane, materiale (conform planului de masuri rezultat din
analiza cauzelor)
I1.2. Identificarea, raportarea, analiza IAAM si implementarea misurilor de prevenire
si limitare
Termen implementare : permanent
Indicator de proces: Rata [AAM, Analiza lunard a IAAM; Analiza semestriali a
eficientei si eficacitdtii tn implementarea misurilor de prevenire si limitare a JAAM
Indicator de rezultat: Imbunititirea indicatorilor de eficientd si eficacitate pentru
procesele analizate
Resurse alocate: resurse umane, materiale (conform analizei anuale)

Obiectiv II]. Dotarea cu aparatura medicald, modernizare infrastructuri

IIL1 Favorizarea cu prioritate a investitiilor in aparaturi medicali de inalti
performanta si alte echipamente, ceea ce va determina sciderea costurilor cu serviciile
medicale, prin diagnosticare precoce si tratament adecvat pe de o parte, iar pe de alta parte,
cresterea gradului de sigurantd si de satisfactie a pacientilor prin achizitionarea:
echipamente medicale performante in Unitatea de Primiri Urgente, in sectiile de Cardiologie
si Medicind Internd, Bloc operator, ATI, Sectia de Psihiatrie, Serviciul de Medicini Legal,
Serviciul de Anatomie Patologici, Statie de producere oxigen la sediul principal al spitalului,
unui Angiograf in cadrul compartimentului de Cardiologie interventionals, 2 aparate de
Radioterapie, Stafie de epurare a apelor uzate si echipamente in toate sectiile spitalului in
functie de necesitati.

Termen de finalizare: 30.06.2026

Resurse alocate: UAT Judetul Alba, Fonduri nerambursabile

Indicator de rezultat: Crestere ICM, Cregstere punctaj aparaturi investigatii paraclinice,
Cresterea numadrului de pacienti si angajati care sunt ,foarte multumiti” (Sursa: Raport de
evaluare a satisfactiei pacientilor/angajatilor)

Implementarea Proiectului “Consolidarea capacititii SJU Alba Iulia de gestionare a
crizei sanitare COVID-19” POIM Axa prioritard Protejarea sidnatatii populatiei in
contextual crizei sanitare cauzate de COVID-19. In anul 2020 pentru gestionarea
cazurilor suspecte sau confirmate cu COVID-19 Spitalul Judetean de Urgentd Alba Iulia a fost
nevoit sa efectueze achizitii constand in : Aparat de ventilatie adulti, Container cu grup
sanitar, Sistem de detectare si mdsurare temperaturd corp uman, Monitor functii vitale,
Statie centrala de monitorizare, Sistem de producere oxigen medical- sectia Boli Infectioase,
Statie producere oxigen Spital, Videolaringoscop cu 2 manere, Aparat pentru ventilatie
noninvazivd de tip high flow, Real-Time PCR, Grup Electrogen 150 KWA. In luna septembrie
2020 a fost depusd cerere de finantare la Autoritatea de Management pentru POIM in
vederea recuperdrii sumelor cheltuite, iar In octombrie 2021 a fost semnat contractul de
finantare.
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Termen de implementare: 31.12.2022
Indicator de proces: Realizarea activititilor si achizitiilor conform proiectului
Indicator de rezultat: Cresterea capacititii de ingrijire si tratament al cazurilor
de infectie cu virusul SARS Cov-2 , Cresterea capacititii de testare in vederea
depistdrii infectiilor cu COVID-19.
Resurse alocate: 13.928.181,43 lei 100% finantare nerambursabild din care
pentru aparaturd medicald = 6.978.940,14 lei

1.2 Tmbunititirea calititii conditiilor hoteliere din spital, cresterea sigurantei
pacientilor si angajatilor prin continuarea investitiilor privind lucririle de reabilitare si
modernizare a sectiilor si compartimentelor spitalului, astfel:
* Finalizarea Reparatiei capitale a Sectiilor Cardiologie si Medicini Interni;
e Construire Scara Exterioard de evacuare;
¢ Amenajare intrare principala;
* Construire extindere Corp C curte mici;
Termen de finalizare 30.06.2023
Resurse alocate: UAT Judetul Alba

¢ Reparatia capitald a Sectiilor Obstetrica Ginecologie si Neonatologie;
Reparatia capitald a Sectiei ATI;
Reparatia capitald a Dispensarului TBC;
Reparatia capitald a Serviciului de Medicini Legali;
Reparatia capitald Cai de acces si subsol.
Reparatia capitald a Sectiei Pediatrie, Oftalmologie;
Reparatia capitald a Sectiei Ortopedie si traumatologie;
Reparatia capitald a Blocului operator unic;
Termen de finalizare 30.06.2026
Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicatori de rezultat: Cresterea numirului de pacienti si angajati care sunt
ofoarte multumiti” (Sursa: Raport de evaluare a satisfactiei pacientilor/angajatilor),
Autorizatie sanitard fard plan de conformare, Reacreditare spital, Autorizatie de securitate la
incendiu.

 J

Resurse alocate: UAT Judetul Alba, Fonduri nerambursabile

* Reparatia capitala si schimb de destinatie din Scoala Postliceala Sanitara in
Sectie Recuperare, medicina fizicd si balneologie si extindere Ambulator;
Termen de finalizare 31.12,2025
Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicatori de rezultat: Cresterea numérului de pacienti si angajati care sunt
sfoarte mulfumiti” (Sursa: Raport de evaluare a satisfactiei pacientilor/angajatilor),
Autorizatie sanitard fard plan de conformare, Reacreditare spital, Autorizatie de securitate la
incendiu.
Resurse alocate: Compania Nationald de Investitii cu cofinantare UAT Judetul
Alba

» Implementarea Proiectului “Reabilitarea Energetici a Spitalului Judetean de
Urgenta Alba lulia”
Programul Operational Regional (POR} 2014-2020
Axa Prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei citre 0 economie cu emisii scizute de carbon
Prioritatea de investitii 3.1-Sprijinirea eficientei energetice, a gestionirii
inteligente a energiei si a utilizarii energiei din surse regenerabile In infrastructurile publice,
inclusiv In cladirile publice, si in sectorul locuintelor, Cod SMIS 114211, Contract de finantare
semnat Tn data de 30.05.2018.
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Operatiunea B: Cladiri Publice
Termen de implementare: 31.12.2023

Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicatori de rezultat: Indicatori de proiect aprobati ,Diminuarea cu cel putin 75% a
emisiilor in atmosfera a gazelor cu efect de sera; Reducerea consumului anual de energie
primard cu cel putin 40% fatd de consumul actual, in termen de 3 ani de la semnarea
contractului de finantare”; :
Lider de Proiect este Spitalul Judetean de Urgenti Alba lulia si partener UAT Judetul
Alba.
Resurse alocate: 15.890.190,80 lei total din care:
13.800.414,99 lei Finantare nerambursabilg;
281.641,12 lei Cofinantare 2% UAT Judetul Alba;
1.808,134,69 lei Cheltuieli neeligibile UAT Judetul Alba.

e Implementarea Proiectului ,Extindere si dotare Unitate de Primiri Urgente a
Spitalului Judetean de Urgenta Alba lulia ” , Cod SMIS 121063
Programul Operational Regional (POR) 2014-2020
Axa Prioritara 8: Dezvoltarea infrastructurii sanitare si sociale
Prioritatea de investitii 8.1:Investitii In infrastructurile sanitare si sociale care
contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional si local, reducand inegalititile in ceea ce
priveste starea de sdnatate si promovand incluziunea sociald prin imbunititirea accesului la
serviciile sociale, culturale si de recreere, precum si trecerea de la serviciile institutionale la
serviciile prestate de comunitati
Obiectivul specific 8.2: " Imbunititirea calititii si a eficientei ingrijirii spitalicesti de
urgenta”
Operatiunea B~ , Unitati de primiri urgente”
Termen de implementare: 31.12.2023
Resurse alocate: 10.472.279,44 lei valoare totala din care cofinantare 2% UAT Judetul
Alba 136.739,82 lei si 3.635.288,59 lei valoare neeligibild
Indicatori de proces: Stadiul de implementare in conformitate cu Planul multianual
de investitii
Indicator de rezultat: Reducerea timpului de asteptare in UPU
Lider de proiect este UAT Judetul Alba iar beneficiar Spitalul Judetean de
Urgenta Alba Iulia

e Implementarea Proiectului “Constructie Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean
de Urgenta Alba Iulia” in cadrul Programului National de Constructii de Interes
Public sau Social, Subprogramul "Unitdti sanitare din mediul urban", conform
prevederilor OG nr. 25 din 26 iulie 2001, privind infiinfarea Companiei Nationale de
Investitii "C.N.L." - S.A;

Termen de finalizare 03.02.2024

Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicator de rezultat: Cresterea numirului de pacienti si angajati care sunt ,foarte
multumiti” de serviciile medicale si conditiile hoteliere (Sursa: Raport de evaluare a
satisfactiei pacientilor/angajatilor), Autorizatie sanitara fir3 plan de conformare, Autorizatie
de securitate la incendiu.
Resurse alocate: 19.547.804 lei total din care:

19.342.820 lei finanare CNI

204.984 lei finantare UAT Judetul Alba
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IIL.3 Demararea unor noi proiecte de investitii in vederea creirii spatiilor necesare
pentru dezvoltarea si diversificarea serviciilor medicale ale Spitalului Judetean de
Urgenta Alba Iulia cu finantare PNRR sau alte surse de finantare.

¢ Construire si dotare Sectie de Oncologie (inclusiv spitalizare de zi),
Compartiment Radioterapie si Compartiment Cardiologie interventionala

Analiza datelor privind bolnavii cu patologie oncologici in evidenta Spitalului Judetean
de Urgentd Alba Iulia relevd nevoia de dezvoltare a serviciilor medicale In specialitatea
Oncologie, precum si nevoia de dezvoltare a Serviciului de Radioterapie In cadrul Spitalului
Judetean de Urgentd Alba Iulia, pentru cresterea accesibilititii populatiei din judetul Alba la
acest serviciu care nu este accesibil in prezent pacientilor nostri decit prin deplasarea in alte
judete, precum Sibiu, Cluj, Mures.

Totodatd, avand in vedere profilul de urgentd al spitalului, acesta trebuie si asigure
primirea, investigarea si tratamentul unor categorii de cazuri critice de urgenti. In acest caz
se impune ca timpul de transport al pacientilor si fie cit mai scurt pani la acordarea
asistentei si stabilirea unui diagnostic In regim de urgenta. Spitalul nu are posibilitatea
primirii si transferdrii cazurilor urgente decit cu ajutorul ambulantelor. Traficul actual si
distantele mari fac imposibil transportul bolnavilor in timp util in absenta unui heliport.

Astfel, se are in vedere executarea unei clidiri in care vor fi amenajate spatiile,
functiunile si fluxurile pentru spitalizare continua , de zi si ambulatoriu pentru
bolnavii cu afectiuni oncologice, cardiologie interventionali si heliport detaliate mai
jos:

Spitalizare continud cu o capacitate de 90 de paturi alcdtuitd din:
- Sectie de oncologie medicald cu o capacitate de 30 de paturi;
- Compartiment radioterapie cu o capacitate de 25 de paturi;
- Compartiment ingrijiri paliative cu o capacitate de 25 de paturi,
- Compartiment de hematologie cu o capacitate de 10 de paturi.
- Spitalizare de zi ~ chimioterapie cu o capacitate de 9 paturi si 22 de scaune;
- Ambulator cu 4 cabinete de consultatii si 4 sdli de tratament, registraturd si spatii aferente;
-Compartiment de cardiologie interventionald dotatd cu angiograf si echipamenete adiacente
pentru functionare;
- Compartiment radioterapie dotat cu doud acceleratoare liniare pentru tratament si un
simulator C.T,,
- Addpost de protectie civild; Heliport, Spatii tehnice

e Construire si dotare Sectia Boli Infectioase

Experienta pandemiei de COVID-19 ne-a adus in atentie nevoia de a organiza sectia
de Boli infectioase In mod distinct, cu asigurarea de circuite si spatii de izolare/categorii de
patologii infectioase, aspecte pe care actuala clidire in care functioneazi sectia de Boli
infectioase nu o permite, astfel cd ne propunem construirea unei sectii de Boli infectioase cu
o structurd modernd, adaptatd cerintelor actuale precum si dotarea acesteia.

* Construire si dotare Sectia Psihiatrie cronici

Sectia de Psihiatrie cronici Isi desfasoard activitatea in localitatea Baia de Aries , la o distant
de aproximativ 100 km de Alba lulia intr-o clddire primitd in administrare de la Primaria
orasului Baia de Aries. In vederea obtinerii Autorizatiei de functionare fard plan de
conformare si a Autorizatiei de securitate la incendiu sunt necesare realizarea de investitii
majore. Astfel se impune relocarea sectiei intr-o clddire noud in care vor fi amenajate spatiile,
functiunile gi fluxurile pentru spitalizarea continui a bolnavilor cronici cu afectiuni psihice.
Termen de implementare: 30.06.2026

Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicator de rezultat pentru obiectivele de mai sus: Cresterea numirului de pacienti care

au acces la tratament sigur si eficient in timp util atit in spitalizare continui cit si in
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spitalizare de zi, Cresterea numdrului de pacienti si angajati care sunt ,foarte mulfumiti”
(Sursa: Raport de evaluare a satisfactiei pacientilor/angajatilor), Cresterea gradului de
sigurantd, imbundtdtirea indicatorilor de performanti.

Resurse alocate: Fonduri nerambursabile - PNNR (Plan National de Redresare si Rezilient3)
cu cofinantare UAT Judetul Alba

Obiectiv IV. Cresterea eficientei serviciilor medicale furnizate in Ambulatoriul
integrat, astfel incit pacientii cu patologie cronici sa fie explorati cit mai complet in

Ambulator, in vederea sciderii costurilor investigatiilor pe perioada internirilor

programate
IV.1. Implementarea Proiectului ,,Extindere, Modernizare si Dotare in vederea relocirii

Ambulatoriului integrat al Spitalului Judetean de Urgenta Alba Iulia”, Cod SMIS 124866,
la parterul corpurilor C+D:
Programul Operational Regional (POR) 2014-2020
Axa Prioritara 8: Dezvoltarea infrastructurii sanitare si sociale
Prioritatea de investitii 8.1: Investitii in infrastructurile sanitare si sociale care
contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional si local, reducind inegalititile in ceea ce
priveste starea de sdnatate i promovand incluziunea sociald prin imbunitigirea accesului la
serviciile sociale, culturale si de recreere, precum si trecerea de la serviciile institutionale la
serviciile prestate de comunitati
Obiectivul specific 8.1: Cresterea accesibilititii serviciilor de sidnitate,
comunitare si a celor de nivel secundar, 1n special pentru zonele sarace si izolate;
Operatiunea A -,Ambulatorii” - Termen de implementare: 31.12.2023
Resurse alocate: 13.237.807,68 lei din care cofinantare 2% UAT Judetul Alba
214.015 lei 5i 2.537.057,69 valoare neeligibila.
Indicatori de proces: Stadiul de implementare
Indicatori de rezultat: Cresterea numarului de consultafii in Ambulatoriul de specialitate si
reducerea timpului de asteptare, Autorizatie sanitara fir3 plan de conformare si Autorizatie
de securitate la incendiu

Beneficiar Spitalul Judefean de Urgenta Alba lulia

IV.2. Reorganizarea activitatii in cadrul Ambulatoriului de specialitate: mutarea
acestuia In fosta locatie dupa terminarea lucrarilor de mansardare corp C+D, intocmirea unui
program adaptat nevoilor pacientilor, serviciu de programare flexibil si eficient prin utilizarea
modului E-Sdnatate -Portal;

Termen de finalizare: 31.12.2023
Resurse alocate: resurse umane
Indicatori de proces: Stadiul de implementare in conformitate cu Planul multianual de
investitii
Indicatori de rezultat: Cresterea numdrului de pacienti si angajati care sunt ,foarte
multumiti” de serviciile medicale si conditiile hoteliere (Sursa: Raport de evaluare a
satisfactiei pacientilor/angajatilor), Cresterea numarului de consultaii in Ambulatoriul de
specialitate si reducerea timpului de agteptare

Obiectiv V. imbunéité;irea utilizarii resurselor umane, materiale si financiare

V.1 Management riguros al resurselor umane presupune eficacitate in urméitoarele
activitati:

e Managementul fluxului de personal, care se referd la, selectie, adaptare pe post,
inductie si socializare, mentorat, promovare internd, managementul iesirii din
organizatie;

e Managementul performantei, inclusiv evaluarea performantelor, feed-back-uri
consistente la atingerea sau nu a obiectivelor personale, de echipi sau organizationale,
recompense si beneficii;
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e Managementul organizatoric si anume: definirea posturilor, a organigramei, a
zonelor de responsabilitate, formarea echipelor sau a grupurilor de munci si instruirea
angajatilor;

e Stimularea perfectionarii profesionale si a dobandirii de competente noi pentru
medicii siasistentii medicali: dobandirea de competente noi.

e Dezvoltarea abilitatilor personalului de comunicare profesionali in cadrul
echipei medicale si cu pacientii/apartinatorii

Organizarea cursului intern Tehnici de comunicare in situatii dificile, adresat
intregului personal medico-sanitar si auxiliar;

Organizarea cursurilor de management al comunicdrii la locul de munca cu
participarea sefilor de structuri si al personalului medical;

Elaborarea de reglementari interne privind situatiile deosebite de comunicare;
Cresterea accesului personalului la informatii si materiale de formare profesionali
privind situatii specifice, dificile de comunicare: preluarea in ingrijire a pacientilor
cu dizabilitdti, managementul situatiilor tensionate.

e C(Cresterea calitatii vietii profesionale a angajatilor SJU Alba Iulia
- Evaluarea periodicad a satisfactiei personalului prin instrumente specifice:
chestionar evaluare a calitatii vietii profesionale;

- Analiza periodicd a riscului de burnout;

- Implementarea unui sistem continuu de primire a sugestiilor din partea

angajatilor;

- Organizarea unor actiuni cu scopul de reducere a burnout-ului, precum ateliere,

seminarii, acces la consiliere psihologica.

Indicatori de proces: Numar angajati participanti la programe de formare profesionald,

numar noi angajati

Indicator de rezultat: Cresterea numarului de pacienti si angajati care sunt ,foarte
multumiti” (Sursa: Raport de evaluare a satisfactiei angajatilor/pacientilor).

Termen implementare: permanent

V.2 Cresterea veniturilor proprii si eficientizarea costurilor in conditiile cresterii
calitatii actului medical si diversificarii serviciilor, astfel:

Tabel 32. Activitati propuse in vederea cresterii veniturilor proprii si eficientizarea
costurilor in conditiile cresterii calitatii actului medical si diversificirii serviciilor

CRESTEREA VENITURILOR PROPRII

EFICIENTIZAREA COSTURILOR

e Contractarea cu CAS Alba a unor sume suplimentare
pe spitalizare continud DRG, conform indicatorilor
realizati (ICM, DMS) si pe spitalizare de zi;

e Accesarea unor Programe Nationale de Sidnitate noi:
PN ortopedie si PN Boli Endocrine;

e Mentinerea trendului de imbunatatire a indicatorilor
pe sectii si compartimente;

e Cresterea numarului de consultatii in Ambulatoriul de
specialitate;

e Suplimentarea veniturilor proprii din contracte de
medicina muncii, expertize medico-legale, servicii
medicale la cerere, recuperare debite vatamati. etc.;

e Atragerea unor venituri suplimentare din
sponsorizari si donatii;

e Accesarea si implementarea unor Proiecte Europene
(Reabilitare Energetica Axa 3, POCU Axa 4, Extindere
si dotare UPU Axa 8.2, Reabilitare Ambulatoriu de
specialitate Axa 8.1);

e Accesarea unor finanantari in cadrul Programului
National de Constructii de Interes Public sau Social,

e Monitorizarea indicatorilor realizati pe

sectil si compartimente, respectiv pe
medici;

Urmadrirea costurilor cu ajutorului
aplicatiei informatice E-Sanatate;
Monitorizarea incadrarii cheltuielilor
din deconturile pe pacienti 1In
veniturile realizate si decontate de CAS
Alba, pe fiecare medic;

Reducerea costurilor cu utilitatile prin:
alegerea furnizorilor de utilitati prin
procedura de licitatie la Bursa de
Marfuri, reabilitarea energetici a
spitalului;

Realizarea unor controale inopinate pe
secfii si compartimente privind
stocurile;

Dezvoltarea Programului National de
supraveghere si control al infectiilor
nosocomiale si monitorizare a utilizarii
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Subprogramul "Unititi sanitare din mediul urban”, antibioticelor  si a antibiotic

prin Compania Nationald de Investifii. rezistentei;

e Monitorizarea respectarii legislatiei in
vigoare In ceea ce priveste procedurile
de achizitii publice;

e Implementarea integrald a Sistemului
de Control Intern Managerial incadrul
spitalului.

e Mentinerea echilibrului financiar astfel incat datoriile curente ale spitalului si se

mentina la nivelul termenului scadent de pana la 30 de zile.

Termen de implementare: Permanent.

Indicator de proces: Stadiul de implementare a sistemului de control intern managerial

Indicator de rezultat: Datorii curente cu termen de plati de pani la 30 de zile.
Obiectiv VI: Cresterea accesibilit:itii pacientilor la serviciile medicale furnizate de
spital si la metodele specifice de evaluare a gradului de satisfactie, prin digitalizare
V1.1. Extinderea actualului portal dedicat programarilor si accesului online la rezultate la
nivelu] tuturor serviciilor medicale;
VI.2. Derularea de campanii de informare si constientizare privind drepturile pacientului;
modalitatile de acces la serviciile medicale si modalitiitile de exprimare a opiniei cu privire
la serviciile medicale furnizate. Informarea pacientilor cu privire la facilititile oferite de
acces programare/rezultate prin comunicate de presd, online pe site-ul spitalului, afise,
pliante;
V1.3. Implementarea metodelor specifice pentru evaluarea satisfactiei pacientilor prin
aplicarea chestionarului online dupa externare pentru pacientii care au beneficiat de
internare continua, respectiv aplicarea chestionarului pe format tiparit pentru pacientii care
au beneficiat de alte servicii medicale, precum consultatii/investigatii. Analiza datelor
privind satisfactia pacientilor, lunar, la nivelul fiecirei sectii/serviciu si la nivelul
Comitetului director si luarea imediatd a masurilor de remediere a neconformititilor
constatate.

Termen de implementare : 30.06.2023

Indicator de proces: Numdr de comunicari publice realizate, Numir de chestionare de
evaluare a satisfactiei pacientilor aplicate

Indicator de rezultat: Cresterea procentului pacientilor care declari cid au primit
suficiente informatii.

Resurse : contract prestdri servicii Purtator de cuvant, servicii SMS feedback
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